A POZITIV PEDAGOGIA HET IRANYELVE
Egy elképzelt tanarképzési reform margojara

Frank Orsolya

Bevezeto

Kétsavos fejlesztés — kétsavos pedagdégusképzés

Axiémaként kell elfogadnunk: az iskola mind a térgyi és készségbeli tudds ataddsanak,
mind pedig a személyiségfejlesztésnek, jellemformaldsnak egyarant terepe. Rdaddsul
akettd ossze is fugg: a tanitds emberi kapcsolatokon beliil zajlik, igy a gyerek és az 6t kisé-
16 felndteek (6vond, tanitd, tandr, edzd, lelkész, cserkészvezetd stb.) kozoeti kapesolat mi-
ndsége esszencidlisan meghatdrozza a tudds beépiilését és hasznosuldsat, a gyerek intellek-
tudlis kibontakozdsat, késébbi bevélasit.™® A pedagdgus személyisége, lelki épsége,
tudatossaga, életfilozéfidja és kommunikacids eszkoztéra elkeriilhetetlentl és mélyen for-
mélja a rabizott gyerekek, fiatalok személyiségét és jovojét. Egyfeldl: a gyerekek késdbbi
személyiségét nemcsak a sziil6—gyerek—testvér kapcsolati rendszerben szerzett traumak,
hanem az oktatasi helyzetben (tandr—didk viszonyban; kortdrscsoport részérél) szerzete
traumak is veszélyeztetik. Masfell: nemesak a csalddban érhetik életre sz616 dlddsos, fej-
lesztd, kibontakoztaté hatdsok a gyermeket, hanem legalabb ilyen eséllyel 6v6ndi, tandrai,
neveldi, edzéi részérol is. Ezért nem tekinthetiink el a pedagdgusok alapos

e Onismeretének,

o személyiségfejlesztd eszkoztdranak,

o kommunikécids készségeinek,

e modszertani tuddsinak
fejlesztésétd], folyamatos tdimogatdsatol.

Roviden: az oktatds-nevelés kettds céljanak a pedagogusképzés strukeardjaban is szitksé-
ges megjelennie. A jelen irds elsd célja nyomatékositani, hogy az oktatési rendszer paratlan
és nem kell6en kiakndzott lehetéséget ad a keziinkbe arra, hogy a felnovekvé nemzedékek
és ezzel tarsadalmunk jovojét pozitiv irdnyba forméljuk.

A tanulmany mdsodik célja megmutatni, hogy ez nem 6rdongosség és nem irrealis cél
— megfelelé hattérrudas, felkésziileség, eszkoztr és mddszertan birtokdban valdszintileg
konnyebben elérhets, megvaldsithat6, mint képzelnénk. A mindennapi oktatasi gyakor-
latban apré kommunikécids és modszertani eszkozok tudatos, szakszert és osszehangolt

159 A pszicholégidban, féleg a palyalélektanban gyakran hasznalt szakkifejezés azt jelenti, hogy a sze-
mély el tudja ldeni az egészséges felndeedl — kiilonosképp a munka vildgéban, illetve a tarsadalmi életben —

elvart funkcidkat.
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hasznélatét igényli, amelyek mogott egy pozitiv, ugyanakkor teljesitményt tdmogaté in-
tézményi és kozosségi kultara all. A gyerekek megfelelé formélasihoz azonban elébb a ve-
lik foglalkoz6 pedagdgustérsadalmat kell megfeleld felkészitésben, képzésben, timoga-
tasban és folyamatos ,karbantartisban” részesiteni. Epp a fent leirtak miatt volna
kulestontossigu, hogy a pozitiv személyiségformalast szolgal6é pedagégusi kommunika-
ci6 készségszintl — tehat tréning médszertant — oktatdsat az intézményes tanarképzésbe
beemeljiik, vagy annak sulyat fokozzuk, s hogy az a képzési éveken végighuzéddan a ta-
narképzés megbecsiilt, s6t priorizélt képzési savjit képezze, de legyen hangsulyos szerepe
a folytatdlagos pedagdgus-tovabbképzésben is.

Mint barmely folyamatban, ahol ember embert nevel, formal, mentorél, timogat, ké-
pez vagy vezet, itt is elengedhetetlen, hogy ne csak a vezerert, a formalandé ember, hanem
elészor és mindent megel6z8en az 6t forméld, a neveld, a mentoralé, a vezetd jollécérél,
tdmogatottsagardl és képzettségérol gondoskodjunk. Hiszen aki mésokat zarz, annak kell
csak igazdn j6 er8ben és j6 dllapotban lennie. Aki mésok fejlédési folyamatit ,tartja” és
formaélja, annak jol kell lennie: dtdolgozott személyiségi'®, jé onismeretli, médszertani-
lag felkésziilt, j6 kisugdrzast, magabiztos személynek kell lennie, aki a hita mogott érzi az
intézménye, a sziil6i kor, sajét szakmai kozossége és a tagabb szakma tdimogatdsat.

Ezért — mivel a cimben emlitett hét irdnyelv mar a gyerekek felé fordul6 pedagégusnak
sz6l — még az elvek kifejtése el6tt igen fontos leszogezniink: dlddsos volna, ha barmilyen
pedagdgusképzés bemeneti szakaszdban gyakorlattd vilna a pedagdgus sajét szakmai
identitdsanak és 6nismeretének tisztdzasa és megerdsitése, megfelel sajatélményt work-
shop-mddszertannal.’®! Ennek soran mindenkinek fel kellene tennie és meg kellene véla-
szolnia a kovetkez6 kérdéseket:

— Mit jelent szimomra, hogy pedagdgus vagyok/leszek?

— Melyek voltak a donté korai élményeim a ,tanitani/nevelni” tipust helyzetekkel
kapcsolatban?

- Hogyan él(t)em meg és hogyan kezelem a pedagdgusi pozicidval jéré hatalmi £65-
lényt?

— Mit jelent az életemben és a csalidom transzgeneracids sorskonyvében'®? a tanulds és
a tudds? Mi a tétje, mik az asszocidcidi?

— Mi hozott a tandri palyara? Ez hogyan formalja szakmai identitdsomat?

— Mi a szamomra az igazi kihivds, mik a buktaték, amiket elére litok? Hogyan fogok
tudni ezek ellen védekezni?

160 Vagyis sajit élettdrténetét érti, traumdit megfelelé mértékben feldolgozta, kiilénféle helyzetekben

tudatos ¢és adekvét reakciokat tud adni.

et Az ELTE PPK pszicholégusképzésének részét alkotta egy idében egy ,,Pszicholégusidentitas és szak-
mai etika” cimi térgy, amelyet Kulcsar Eva tervezete és vezetett. Ez a gondosan felépitett, sajétélményd, onis-
mereti médszertanra épiild kurzus pszicholégusok sokasdgat lacta el ¢letre 52616, a szakma gyakorldsit dontd-
en ¢s maradandéan meghatdrozé ttmutatdssal — koztik a jelen sorok irdjét is. Ezaton is szeretném ezért
haldmat kifejezni, a kurzus modszertana pedig prototipusként szolgalhatna a képzésben levd pedagdgusjelsl-
tek felkészitésében.

12 Egy-egy csaldd nemzedékrdl nemzedékre tobbé vagy kevésbé tudatosan tovabbadott meggydzédései,
hiedelmei, vélekedései sajit identitasukrdl, kilatasaikrol, a szimukra tipikus sorsrdl, az életrdl, sajat magukrdl
¢s mésokrdl. Ebbe — tdgabb értelmezésben — beleszamitjuk a kozdsségi emlékezetbél, traumékbol, csoportks-

zi eseményekbdl levont tanulsagokat és kovetkeztetéscket, illetve a kiilonféle kulturdlis beidegézéseket is.
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Nem 6rdongosség — egy lehetséges modszertan:
a tranzakcidanalizis és a Gordon-moddszer

Harmadik célom megmutatni, hogy a tranzakcidanalizis (TA) — kiilonosképp a Gor-
don-médszer kommunikaciés eszkoztardval kombinalva, amely sem érvényébdl, sem je-
lent8ségébdl nem veszitett a kifejlesztése dta eltelt évtizedekben — kozérthetd, pragmati-
kus fogalmi készletet és jol bejaratott képzési hagyomanyt kinal ehhez. A TA fogalmi
eszkozei egy-két kozérthetd szoval ragadnak meg igen mély, komplex és nagy horderejti
lélektani jelenségeket, az iskola képzési hagyomdanya ezeket operacionalizalja, ezaltal tré-
ningszerl felhasznaldsra, érdemi személyiségformaldsra, kommunikacids és készségfej-
lesztésre teszi alkalmassd. Ezt torésmentesen egésziti ki a Thomas Gordon (1989) éltal
kifejlesztett konfliktuskezeld, sét: konfliktusmegeldzé kommunikacids eszkoztdr, illetve
Carl Rogers (2019) személykdzpontu pszicholdgiai tanitdsanak méra alaptézissé vale ta-
nitdsai. Mivel a tanulmdany egésze a tranzakcidanalitikus fogalomtarra tdmaszkodik, azt
révidesen bévebben is bemutatom; Thomas Gordon médszerérél pedig itt, eloljdréban
érdemes ejteni pdr szét, mielétt tovibblépnénk.

Gordon ugyanannak a tigabb pszicholégiai dramlatnak a tagja volt, mint amelyben
a TA atyja, Eric Berne, vagy Carl Rogers alkotott: ,,a pszichol6gia harmadik hullimaként”
is ismert Un. humanisztikus mozgalomé. Gordon pragmatikus célt tlizott maga elé: szi-
16k, pedagdgusok, vezetdk és a nagykozonség szamos mds szegmensének hétkoznapi
kommunikacidjat — és ezzel a mogotte meghuzddd gondolkoddsmodot — igyekezett oly
modon atformélni, hogy az az emberi igények kulturdlt, kolcsonos megfogalmazésae és
osszeegyeztetését szolgalja. Apré kommunikdcids jo szokdsok reflexszé valo, készségszin-
tli elsajétittatasa volt a célja, amelyek rendszeres hasznélatukkal egy olyan mélyebb kultu-
rat hordoznak, ahol az emberi sziikségleteket az egyének pontosan azonositjak, kultural-
tan megfogalmazzak, kolcsonosen meghallgatjidk és Osszeegyeztetésik modjardl
megallapodnak. Vagy ahogyan a tanarképzésre vonatkozdan maga Gordon fogalmaz:
»Képzésink foleg azon a feltevésen alapszik, hogy a tanit6—tanulé kapcsolat mindsége
a dontd, ha a tandr eredményes akar lenni bdrminek a megtanitaséban — barmilyen tan-
targy, »tudnival6«, szakmai ismeret, értékrend vagy meggy6z8dés dtaddsaban. Legyen
az latin, matematika, gorog torténelem, magyar nyely, irodalom, miszaki rajz vagy kémia
— valamennyit érdekessé és izgalmassd teheti a fiatalok szdmdra az a tandr, aki megtanulta,
hogyan alakitson ki a didkokkal olyan kapcsolatot, amelyben a tandr igényeit tiszteletben
tartjak a didkok, és a didkok igényeit tiszteletben tartja a tandr.” (Gordon, T., 1989, 20.)

Modszerét a legtégabb korben igyekezett terjeszteni, és — az erészakmentes kommuni-
kécid egyéb irdnyzataival egylitt — tanitdsa az évtizedek sordn egy igen széleskorti kom-
munikécids kultiaraviltis hordozoéjévd valt. Magyarorszégi terjesztésében az F. Virkonyi
Zsuzsa vezette Budapesti Gordon Iskola ért el jelentds eredményeket. A szakmai koztudat
egy jelentds tabora szdmdra egyértelmiivé tette azt is, miként egésziti ki és gazdagitja egy-
mést a rogersi szemléletmdd ¢és alapfilozéfia, a tranzakcidanalitikus személyiségelmélet és
a gordoni kommunikécids eszkoztar mint a személyiségfejlesztés harom eltérd, 4m egy-
mésba simuld sikja.

Az Eric Berne 4ltal kidolgozott tranzakcidanalizis a pedagdgiai programok és irdnyza-
tok széles korével 6sszeegyeztethetd; ugyanakkor fontos értékrendi sarokpontokat tiz ki.
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Segit eligazodni a pedagdgia egy sor olyan visszatérd, valos vagy latszélagos dilemmajé-
ban, amelyek mdig is kuszavé és ellentmonddsossa teszik a pedagdgiai diszkurzust. Ilyenek
a ,liberdlis’, a ,laissez-faire” és a ,konzervativ” hozzaallas kozotti vitdk és félreéreések,
vagy a ,van-e ma sziikség lexikalis tuddsra?” dilemmdja, illetve a kinonképzés, a tanterv-
formalds kérdéskore. Egy komplett TA-alapt pozitiv pedagdgia kifejtésére természetesen
a jelen keretek kozott nem vallalkozhatunk, 4m annak sarokpontjait kijellni, néhany
modszertani lehetdségét felvillantani taldn nem reménytelen vallalkozis.

Az irds cimzettje nem csak a tranzakci6analitikus szakmai kz6sség — nem titkolt szan-
dékom, hogy a TA haszndt és értékét a sziiken vett szakma hatdrain tdl is eljuttassam:
oktataspolitikusokhoz, déntéshozékhoz, tandrképzésben érdekeltekhez csakigy, mint
érdeklédé pedagogusokhoz, sziilokhoz, aktivistakhoz. Az a végy inspiralt, hogy a TA-ban
rejl6 éreék és erd ott hasznosuljon, ahol talan a legnagyobb sziikség van ra: a ma felnové
gyerekek, ajové tirsadalom derékhaddnak nevelése, oktatésa, személyiségforméldsa terén.

Az orszag széz meg szaz iskoldjéban gyerekek tizezrei mennek keresztiil az okratsi
rendszer gigaszi személyiségformal6 gépezetén — és ez rendkiviil széles sdvban és mélység-
ben biztosit hozzdférést a gyerckek elméjéhez, személyiségéhez, teljes lényéhez. Tiz—husz
évvel késébb ezek a gyerekek alkotjidk majd ennck a tirsadalomnak a derékhadat — ezért
megengedhetetlen pazarlds volna, ha nem hasznélndnk ki minden lehet8séget arra, hogy
testileg-lelkileg ép, j6 6nbecsiilést, kreativ, reziliens, teherbird, egytittmiikodni, érvelni,
gondolkodni, prezentalni, feladatot teljesiteni képes, autondm és felelds felndtteket for-

méljunk belélik.

A hét iranyelv

A fenti torekvés szolgdlatdban — tranzakcidanalitikus fogalmi alapra, értékrendre és gon-
dolkoddsmédra épitve — hét olyan egyszert, konnyen szem eldtt tarthatd irdnyelvet sze-
retnék it kifejteni, amelyek egymdssal kombinalva, egymast kolcsondsen megterméke-
nyitve helyzetek széles korére kinalnak megértési keretet és segitséget a gyakorld
pedagdgus szdméra. Céljuk maximalni annak az esélyét, hogy mi, felnéttek — szilok, pe-
dagdgusok, szakemberek — egy egészséges intellekeualis, személyiség- és jellembeli fejlo-
dés utjén terelhessiik végig a rink bizott fiatalokat, szimot vetve azzal az intézményi, tr-
sadalmi, sziil6i és munkaerd-piaci kornyezettel is, amelyben az okrtatdsi folyamat
mindenkor elkeriilhetetleniil végbemegy. Segithetnek a helyzetet értelmezni és kiutat ta-
lalni pedagoégiai elakaddsokban és dilemmakban. Egyszerre konnyitik meg a pedagégus
dolgét ¢és maximaljak annak esélyét, hogy gyermek, pedagogus, sziilé és intézmény egy
egészséges oktatasi folyamat jo kozérzett hétkoznapjait és robusztus, maradandé eredmé-
nyeit élvezhesse. Ehhez azonban elkeriilhetetlen, hogy bemutassuk a tranzakciéanalizis
alapfogalmai koziil azt a hatot, amelyekre az elvek megfogalmazésa és kivitelezése épul.
Ezek bévebb kifejtése a vonatkozé irodalomban is fellelhetd — legegyszertibben 4 724 —
ma cimi alaptankonyvben — (Stewart, L.—Joines, V., 1998), 4m értelmiik az elvek kifejeése
sordn is tovébb tisztdz6dik és gazdagodik majd.
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Hat tranzakciéanalitikus alapfogalom

Az éndllapotok

A TA tanitsa szerint a viselkedésiinket, gondolkoddsunkat és érzelmeinket meghatérozé
»programok” vagy mintézatok hirom {6 kotegre oszthatok: a Gyerek-énre, a Sziilé-énre
és a Felnétt-énre.’® Mint afféle kora gyerekkorban kiépitett mikrodramkorokbél 4llo
konyvtarakat téroljuk ezeket a sémakat idegrendszeriinkben, és ezek alkotjédk személyisé-
giink mélyrétegeit (ezeket nevezzilk strukturilis éndallapotoknak).

86. abra. A strukturalis énallapot-modell

Sz(ilg

Feln6tt

Gyerek

Bonyolult bels6 utak és mechanizmusok révén ezek tartalmait mozgdsitjuk mindennapi
életiinkben, kapcsolatainkban, kommunikaciénk, tevékenységiink sordn — ezt azonban
mér az un. funkciondlis éndllapot-modell irja le.*** A szakma hagyoménya szerint az énal-
lapotokat nagy kezdébetiivel irjuk, megkiilonboztetendd dket egy valds sziilétdl, felnée-
t6l vagy gyermeke6l.

' Dolgozatomban a TA fogalmait a magyarorszdgi Gordon-iskol4ban meghonosodott forméban hasz-

nalom. Més szerzéknél a hdrom énéllapot neve: Sziildi, Felnétt, Gyermeki.

164 A funkcionalis énallapot-modellt a szakma mas-més miivel8i az id8k sordn tbb enyhén eltérd vélto-
zatban alkalmaztak. Olyan megfontoldsok miatt, amelyek kifejtésére itt nincs méd, a jelen szerzé az itt meg-
jelenitett valtozatot haszndlja, mér csak azért is, mert ez teszi megfogalmazhatové és tanithatévd az egészséges
kommunikéciés keretet (88. dbra) és egyeztethetd dssze az egészséges pszichés energia (physis) dramldsdc
megragadé modellel (90. 4bra). Tovabb4 ez tud szdmot adni az alkalmazkodds pozitiv és negativ, egészséges
és egészségrelen aspektusairdl csakugy, mint alazadas egészséges és egészségtelen aspektusairdl. A Szabad vagy
Természetes Gyereket olyan 6nazonos, eldjel nélkiili physis székhelyének tekinti, amelynck energidja Snmaga-
ban semleges, és a tobbi énéllapot integralja jol szocializélt folyamatokba. (Frank O., 2016.)
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87. abra. A funkcionalis énallapot-modell

Gondoskodd Sziilé Szabalyozé Sz(ilé

GSz |SzSz

+ | +
Felnétt
Szabad Gyerek
Alkalmazkodd E Lazadoé Gyerek
Gyerek

Gyerek-¢éntinkben téroljuk mindazokat az érzésmintdzatokat, gondolkoddsi mintézato-
kat és viselkedési, illetve reakciomintékat, amelyek gyerekkorunkban kialakultak és ve-
link maradtak. Mtikodése, megnyilvdnuldsai sordn a Gyerek-én hdrom ugynevezett funk-
ciondlis éndllapottd differencialodik: a klasszikus értelemben vett, spontén, 6nazonos
Gyerek-ént, amely a személyiség elemi energidjit adja, Szabad Gyerek (SzGy) néven szo-
kis emlegetni. Teljesen természetes, ha felndttkorunkban is veliink élnek a teljes 6nazo-
nossdg, a spontaneitds, a mély és valds érzéseink, a tiszta jokedy, tiszta szomoruség, a sze-
mélyiség legmélyebb 6szt6nos mozgatdi, tudasvagyunk, kotddési vagyunk, felfedezési
vagyunk, kreativitdsunk, a jaték, az otletesség, vagy intuitiv megismeréképességiink. Bi-
zonyos ¢értelemben a Szabad Gyerek-én tekinthetd a személyiség €16, liktetd szivének,
motivaciés motorjinak, legfontosabb eréforrdsanak. Am csak akkor, ha a tobbi személyi-
ségrésszel integrélva, szabdlyozottan miikodik.

A kornyezettel valé interakcié sordn a Gyerek-én tovabb differencialodik Alkalmaz-
kodd® Gyerek, illetve Lizadé Gyerek énre. E két utdbbindl megkiilonbéztetiink pozitiv
és negativ mindséget: a pozitiv alkalmazkodis (AGy+) az autorits, szabdlyozés johisze-
mt és konstruktiv elfogaddsénak gyerekkorban (jo esetben) kialakult strukeurait jelenti.
Felnéttkorban ezek teszik lehetévé, hogy egészséges és etikus cél- és keretrendszer szolgé-
latdban egészséges mddon és mértékben alkalmazkodjunk, valaminek onként aldrendel-
jik magunkat. Ezzel szemben az alkalmazkodds negativ (Agy-), ha megnyomoritd, ha
életellenes, ha az egyént kizsakmanyolja, vagy ha céljiban pusztit6, embertelen szabaly-
hoz, rendszerhez, strukttrihoz alkalmazkodik. Ilyen helyzetbdl a konstruktiv 1épés a po-
zittv Lazadé Gyerek énbe (LGy+) vezet, amely az életerd, a physis életmentd megnyilva-
nuldsa, olyan energia, amellyel az egészséges egyén ellendll az egészségtelen vagy mérgezd
szabdlyozoknak. A Ldzadé Gyerek-én negativ mindsége (LGy-) a latszdlag oncélu
destrukcid, a schovd nem vezetd megkérddjelezés, felforgatis, szabotdzs — amelyet adott
esetben érdemes tiinetként kezelni és a mogotte meghuzddé valéds sziikségletet kinyo-
mozni.

165

Mas szerzdk (pl. Stewart, L—Joines, V., 1992/1998) Al4vetett Gyermekinek hivjik ezt az énallapotot
- A szerk.
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A Sziilé éndllapotban mindazokat a sémdakat 6rizziik, amelyeket életiink sordn sziile-
inktdl és jelentds sziléfigurainkrdl — rokonokedl, pedagdgusokeol, fiktiv alakokesl vagy
az dltaluk kozvetitett kultirabdl, hagyomdnybdl — tanultunk és beépitettiink.

Miikodésében ez két £6 funkcidra differencidlédik: a Gondoskodé Sziilé-énbél mi-
kodtetjik mindazokat a reakcidinkat, szokdsainkat, amelyek valakinek a sziikségleteire,
igényeire, érzéseire reagilnak empatids és a szitkségletet kielégito, az egészséges mitkodést
fenntarté médon. Pozitivnak (GSz+) ezt akkor mondjuk, ha indokolt és adekvat; nega-
tivnak (GSz-) akkor, ha tilgondokoskod¢, félreértd, a mésikat infantilizalja, felelés on-
gondoskodd képességét aldbecsiili vagy csokkenti. (Ha a gondoskoddsunkat nem egy ma-
sik embernek célozzuk, hanem épp sajat magunk felé fordulunk megérté és gondoskodo,
a sziikségleteket kielégitd szellemben, akkor belsé Gondoskodé Sziiléi miikodésrédl beszé-
liink.)

A Szabilyozé Sziilé-énbél**® mukodretjiik életiink normativ tartalmait: mindazokat
a szabalyokat, elveket, normdkat, rendképzeteket, helyességrol és ildomossdgrol itéls
méreéinket, amelyeket  szileinktdl,  sziléfigurainkedl, referenciafigurakedl vagy
a kultardbol beépitettiink. A Szabalyozd Sziilé-én tartalmai kozil azokat a normativ
struktdrakat, amelyek egészséges fejlédési vagy kapcsolati folyamat medrét alkotjék,
pozitiv szabdlyozdsnak (SzSz+), azokat pedig, amelyek a személyiségben sériilést, torést
okoznak, a fejlédési energide (physis) elfojtjdk, a kibontakozast a térsas egyiiteélés dltal
megkivant mértéken tal korldtozzék, negativ eljellel illetjitk (SzSz-).

A Felnétr-én (F) életkorilag is a felnvekedés vivmanya. It tdroljuk a kiilsd és belsd
val6sag pontos képét, a tények, osszefliggések, ardnyok, kévetkezmények pontos ismere-
tét és sikeres kezelését, a logikusan, konzekvensen végigvitt gondolkodast, cselekvési ter-
vek megfogalmazasit és pontos kivitelezését. Pszicholdgiai értelemben ez az n. végrehaj-
t6 funkcidk letéteményese (példdul raciondlis gondolkodas, figyelem fékuszaldsa,
vagykielégiilés késleltetése, absztrakcid, cselekvési terv alkotdsa és kivitelezése stb.),
agyunkban pedig a homloklebennyel, azaz az Gn. prefrontilis kéreg funkcidival
asszocidljuk. A TA alapelve szerint az egészséges felnétt személyiség irdnytokozpontja
a Felndtt-én.

88. abra. Az egészséges kommunikacio kerete

+ + + +
AGy | LGy AGy | LGy

Mis szerz8knél Iranyitd jelzét kap ez a Sziilé-¢én.
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A tranzakciok

A funkciondlis énallapotokbdl inditott megnyilvanulasokat tranzakcidknak nevezziik.
Példdul sikeres Felnétt—Feln6tt tranzakeid az, ha megkérdezziik, hény 6ra, és erre a mésik
tényszerden és egyszertien azt mondja: ,fél négy” — feltéve, hogy valdban fél négy van. Az
énéllapotok kozott természetes parositdsokat tapasztalunk: igy példdul kivéléan lehet
miésok Felndtt-énjét mozgdsitani, vagy akar a gyerekek bimb6z6 Felndtt-énjét edzeni, ha
tiszta Felnétt-énbél sz6lunk hozzdjuk. Ha ilyen vegytiszta kommunikdcioban a megszé-
litott énallapot valaszol, akkor kiegészitd tranzakcidrdl beszélink. Amikor azonban nem
az valaszol, hanem valamilyen pszicholégiai okbdl mas énallapotbdl felel a valaszado, ak-
kor keresztezd tranzakcié trténik: mondjuk, megszdlitom a Felnéttjét (,Hény 6ra van,
nem kell még indulni?”), de & Szabad Gyerekbél vilaszol (,G6zém sincs, jossz te is
labd4zni?”). A keresztezd tranzakcid legtermékenyebb hasznélata az, ha a kommunikacié
menetét az el6bbi abran jelzett egészséges mezdbe tereli vissza azutan, hogy az a negativ,
kapcsolatrombolé mezébe tévedt. Ha példaul a pedagdgus negativ Szabalyozé Sziilébél
indit (,H4t te mit kdvalyogsz itt becsdngetés utdn, édes gyerekem, ilyenkor kell beesni?”),
am a gyerek Felnéttbél vélaszol (,Csdtorés van az Alkotds tton, ledllt a villamos, gyalog
kellett jonni.”), akkor vélhetéleg az ingeriilt tanerd is visszalép Felnéttbe és elsimul
a helyzet (,Na, ha leiilté], vedd elé a munkafiizetet, a hatodik oldalon nézziik az elsé
példae.”).

A tranzakciok harmadik, szimunkra igen fontos tipusa a kétszintii tranzakcié — ami-
kor a latszdlagos, felszini iizenet mélyén (példdul Felndte—Felndte) egy masik, rejizert tize-
net utazik a kommunikdacids csatornaban, amelynek jelenlétét és értelmét a metakommu-
nikdciébdl tudjuk kiérteni: a hanghordozésbdl, az arcjitékbdl, a testbeszédbdl, a gesz-
tusokbdl és a kozlés stilusibol, azaz a szavak megvalogatdsabol.'®” Lélektani értelemben ez
a rejtett Uzenet fejti ki hatdsat és hatdrozza meg a kommunikacié kimenetelét. Fontos
tudatositani, hogy a kétszintii tranzakcié lehet negativ és pozitiv is: a pozitivakban rejlé
komoly pedagégiai potencidlrél késébb még boéven lesz szo.

89. abra. Kiegészitd, keresztezd és kétszintii tranzakcié

NN

C
¢

17 Mivel a jelenség pozitiv aspektusit hangsilyozom, ezért haszndlom a szintén elterjedt ,rejtett tranz-

akcid” helyett a ,.kétszintd tranzakeid” kifejezést.
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A sorskonyv

Ezzel a fogalommal, illetve a rd épuilé gazdag fogalmi appardtussal ragadja meg Eric Berne
a személyiség kiéptilésének és késdbbi esetleges atformélasinak, gyogyitasinak mechaniz-
musét. Eletpalyinkra, életiink lefolydséra vonatkozé terveink és elképzeléseink alapvona-
lai mér gyerekkorban kialakulnak, ahogyan beépiilnek az élettel, az emberekkel, sajét ma-
gunkkal és csalddunkkal kapcsolatos legfébb meggy6z6déseink, hiedelmeink is. Vagy
ahogy Berne fogalmaz: ,Minden ember mar kora gyerekkordban elhatdrozza, hogyan fog
élni és hogyan fog meghalni, és ezt a tervet, amelyet minden Iépésiinkkel magukkal hur-
colunk - ezt nevezziik Sorskonyvnek.” (Berne, E., 1972, 1997.) Hétéves koréra a legtbb
gyerek — anélkiil, hogy ezt tudatositand — a tapasztalatai alapjan leszir egy sor megéllapi-
tést arra nézve, ki 6 mint személy, mint gyerek, mint leendé férfi vagy né6 és mint valamely
csaldd, réteg vagy kozosség tagja; hogy mindezzel osszeftiggésben mit varhat az élettdl;
illetve arrdl is: milyenck az emberek (pl. jok, rosszak, tisztességesek, tortetdk); mas kozds-
ségek, rétegek vagy csoportok, a masik nem; vagy hogy mi az ember dolga az életben (pl.
fejlédni, tanulni, robotolni, tigyeskedni, hasznosan egytittmiikodni).

A sorskonyv un. Engedélyek és tilté (gitlé) parancsok (Goulding és Goulding, 1997,
105-134.) formé4jaban nyilvinul meg. A pszicholdgiai Engedélyek és tiltdsok olyan mé-
lyen beidegzédott lelkidllapotok és hozzajuk kapcsolédd hiedelmek, meggy6zédések,
gondolkodasi, érzésbeli és viselkedési sémak, amelyek a személyiség egészséges kibontako-
zésat szolgaljak vagy akadalyozzak. Példdul az iskolai tanulds és a késébbi kibontakozas
szempontjabdl fontos Engedély lehet, hogy ,tanulni izgalmas, szabad a viligot felfedez-
nem”. Gondot okozhatnak olyan tilt6 parancsok, mint a ,NE GONDOLKOD]!” vagy ,NE
LEGY SIKERES!”, de akdr a ,NE LEGY GYEREK!” vagy a ,NE LEGY FONTOS!” is. A gyerek-
kori fejlédés egyes fazisai korspecifikus Engedélyek mentén épitik ki a személyiséget, és
rétegrol rétegre més-mds eréforrdssal gazdagitjak: ezek mentén fogalmazzuk majd meg
ahételvet. A sorskonyvi hiedelmek, programok késébb atirhatdk, uj Engedélyek is kiépit-

hetdk, és jo esetben ebben az iskolai személyiségformalas jelents szerepet jatszhat.

,Oké vagyok — oké vagy”

A sorskonyvhoz szorosan kapcsolddd, negyedik tranzakcidanalitikus fogalom — valdjé-
ban a sorskonyvi appardtus egyik eleme — alkalmasint az egészséges oktatasi folyamat leg-
lényegét ragadja meg, ezért pontos megértése nélkilozhetetlen. Az okésdg jarékos,
konnyed elnevezése ellenére tarsas kapesolataink quik legkomolyabb, filozéfiai
mélységeket is hordozé dimenzidjit ragadja meg. Erzelmi szinten az elfogadist,
a megelélegezett és fenntartott johiszemiséget értjiik rajta; etikai szinten az emberi éreék
és emberi méltdésidg automatikus tulajdonitdsit, akdr magunkra, akdr mdasokra
vonatkozdan. Ha valakit ,okénak tekintek”, viszonyuldsom azt fejezi ki: a masik ember
(vagy sajét magam) mint ember 6nmagdban vald érték, tisztelettel kezelem a lényét és
a sorsat, esélyt adok neki, megérthetdnek ¢és fejleszthetdnek gondolom 6t. (Az okésig te-
hat — a koznyelvi hasznilattal ellenétben — nem azt jelenti, hogy valaki jol van vagy egé-
széges, még kevésbé jelenti azt, hogy szdmunkra ,,j6 fej” vagy szerethetd.) Cselekedeteket
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és megnyilvinuldsokat lehet elutasitanunk — az embert magat mindenkor lehetéségként
kell elgondolnunk; tisztelettel, nyitottan, kivéncsian, tiszta kommunikéciéra készen kell
hozz4 viszonyulnunk.

Berne szerint eredendéen minden ember az ,,0ké vagyok, oké vagy” pozicié lehet8sé-
gével sziiletik; ugyanakkor neveltetésiink sordn mér a kezdetekben elfoglaljuk a négy élet-
pozici6 valamelyikét, és ez csak komoly (terdpids vagy egyéb) kornyezeti réhatdsra irédhat
at (Berne, E., 1997, 97-104.). Ahogy Berne fogalmaz: ,,A tartds valtozdsoknak beliilrél
kell fakadniuk, akdr spontdén médon, akar valamiféle » terdpids« hatés folytan: ez lehet
hivatasos beavatkozds, de lehet szeretet is, ami egyébként maga is a pszichoterdpia szerves
része.” (I. m., 103.)

Az okésag mindig valamilyen reldcidban all fonn, és értelemszertien négy lehetséges felé.l
lasban fordulhat elé egy mésik emberrel valé viszonyunkban: ,,0ké vagyok oké vagy”;
LEn oké vagyok, te nem vagy oké”; LEn nem vagyok oké, de te oké vagy”; LEn nem vagyok
oké, és te sem vagy oké”.

Fontos Jelenseg amely mér az 1. iranyelvnél is szerepet kap —, az a lehet6ség, amikor
ketténél tobb részevevs okésigdrdl beszéliink. Igy fordulhat eld, hogy két fél koaliciét
alkot egy lehetséges harmadikkal szemben (Berne, E., 1997, 106.) — példdul, eléfordul,
hogy a pedagégusok és az intézményvezetés azt a kimondatlan (és adott esetben 6ntudat-
lan) hiedelmet képviseli, hogy mi, tandrok is okék vagyunk és a gyerekek is szeretheték,
am a sziil6k nem okék: elhanyagoljik a gyerekeket, rossz célokat kévetnek az életben és
akadalyozzak az oktatds sikerét. A cél természetesen az, hogy az okrtatdsi helyzet vala-
mennyi résztvevdje oké—oké viszonyt tudjon egymadssal kialakitani, ahol tisztin kommu-
nikélnak, egymds igényeit meghalljak, méltdnyoljik, és miikodSképes megallapodasokra
torekszenek.

Physis

Az 6t6dik tranzakcidanalitikus fogalom, amely a gyakorlé pedagdgus munkdjit inspiral-
hatja és megkonnyitheti, a physis. Berne a fogalom régmultba nyulé filozéfiai hagyoms-
nyéra timaszkodva vette at az 6gorog kifejezést: arra az alapvetden bioldgiai-pszicholdgi-
ai energidra vagy dinamizmusra utal ez, amely minden él8lényben a fogantatdsatdl kezdve
mukodteti a novekedés, fejlédés, kibontakozas, alkalmazkodds, tanulds, kreativitds, to-
vabba a gydgyulds, regeneralddis folyamatait. A physis ,a természet azon ereje, amely el6-
rehajtja a nvekedést, amelytdl az €16 szervezetek magasabb rendi formékka evolvalnak,
amitdl felnétt lesz az embridbol, amitdl meggydgyul az, aki beteg; és ami az egészséges
embert arra sarkallja, hogy eszményeit valéra véltsa.” (Berne, E., 1968, idézi: Clarkson, P.,
1993, 38.; a szerzd forditésa.)*6®

168 Petruska Clarkson tranzakcidanalitikus elméletiré tobb tanulmanyt (pl. 1992; 1993) szen-
telt annak, hogy a physis-fogalom jelentéségére, Berne gondolkodaséban jétszott szerepére rdira-
nyitsa a szakmai kozosség figyelmét. Egybegytijtotte Berne életmiivébsl a physist definiald és kifej-
t8 szoveghelyeket, ¢s elemezte annak szerepét a TA rendszerében. Jelen szerzd a physis-fogalom
tovabbi kidolgozdsara tett kisérletet, amelynek eredményeit hazai és nemzetkozi szinten egyarant
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Az ember igen magasan fejlett, komplex organizmus, idegrendszerének teljes kifejlo-
dése igénybe veszi az élet elsé harom évtizedét (Diamond, A., 2002, 491.). A személyiség
kibontakozasa az életkorokra jellemz6 pszicholdgiai engedélyek mentén, a physis motor-
jétol hajtva megy végbe. Mivel pedig ez emberi kapcsolatokon belil zajlik, ezért a physis
kifejezddése, kibomldsa nagyban fugg a fejlesztett és a fejlesztd interakcidjdnak min8ségé-
t6l. Pedagdgusként, sziiléként a rank bizott gyermekek fejlédési energidjaval, életenergid-
javal gazdalkodunk, ennek minden lehetéségével és feleldsségével, de ugyanez kiterjeszt-
heté nem csak tandrokra és sziildkre, de edzdkre, vezetSkre is — tehdt birmilyen
sziiléfigurara, barmilyen olyan helyzetben, ahol egyik ember a masikat fejleszti, képezi,
mentordlja, timogatja, irdnyitja vagy kormédnyozza (Frank O., 2016). A gyermek génjei-
ben hozott fejlédési program egyfelél az idegrendszer érésének tempdjaban, annak jelleg-
zetes fazisvéltdsain keresztiil, a gyermek sajét egyedi testi-lelki-szellemi alkatanak megfe-
leléen, masfeldl pedig a kornyezettel valé folyamatos interakciotdl befolydsolva
bontakozik ki (Erikson, E., 1968; Levin, P., 1974). A gyerckben rejlé potencidl sorsa ott
dél el, hogy a kérnyezetben elfogadd, batoritd, stimuldld, huménusan mederbe terelget
fogadtatasban részesiil, vagy személyiségrombold, motivicidt pusztité impulzusok érik
(Schore, A.N., 1994).

Amikor sziil6ként, nevel6ként, vagy akar vezetdként, illetve mentorként mas ember
physis-gazdalkoddsaban jitszunk szerepet, négy f6 muvelet all a rendelkezéstinkre. Ezen
beliil ketté létfontosségu elofeltéeel:

1. ¢élni hagyni/békén hagyni;

2. megvédeni;

kettd pedig a mindennapi fejlesztémunka eszkoze:

3 azenergiat téplalni és

4. az energidt szabélyozni.

bemutatta (Frank O.,2016,2017a,2017b,2019). A jelen irds az elmélet elsd irott formdban torté-
né magyar nyelvii kozlése. A tanulmdny 5. dbrdja (a kétetben 90. sorszammal), és a physisrél sz6l6,
alabbi szakaszban kifejtett elmélet ily médon Frank Orsolya szellemi tulajdondt képezi.



A pozitiv pedagdgia hét iranyelve 337

90. abra. Physis: a taplalas és szabalyozas egyensulya a harmonikus személyiség formalasaban
(Frank O., 2017a; 2017b)

alkalmazkodas

tenyek —» <«— ctika

Osszefliggések —» <+— torvények

logika —» <+—— tarsadalmi normak

SZABALYOZAS
SZABALYOZAS

kdvetkezmények —» <«—— rangsor

masok igényei —» <+— rendképzetek

protokollok —» <+— érvényes szerz8dések

TAPLALAS

Tiplildson azt értjik, hogy a fejlesztett személy sziikségleteinek kielégiilésérél gondosko-
dunk, azt timogatjuk. Ezek a szitkségletek a sziil6—gyerek kapesolatban jelentkezd legele-
mibb naturilis igényektdl (testmeleg, szoptatds, holding®) (Bowlby, J., 1982; Erikson,
E., 1968; Schore, A. N., 1994) a szintén mér kisgyerekkortdl kezdve elétérbe keriilé kaul-
turdlis igényekig terjednek (nyelvhaszndlat, viligmagyardzatok, szellemi, készségbeli sti-
muldci6) (Erikson, E., 1968; Levin, P., 1974; Clarke és Dawson, 1989; Bernstein, B.,
1971'7°). Szabdlyozdson pedig azt értjiik, hogy a sziiléfigura képviseli a gyerek felé a valo-
sdg realis és normativ aspekreusait (a Felnétt és a Szabalyozé Sziilé mikodésén 4t), és lehe-
t6vé teszi, hogy a gyermek az idegrendszer érésének megfelelé tempoban a kiilsé szabé-
lyozast belsévé tegye (Schore, A. N., 1994). A szabalyozds tanitisinak altalinos
mechanizmuséban az a logika mtkodik, hogy elébb a felnétnek kell jél szabilyoznia
a gyermeket, majd igy, a tanitds révén fokozatosan valik belsévé a szabélyozds. Az apré
mindennapi interakciok konkrét neurdlis szinten és maradandé hatéssal formaljak a gyer-

1 A holding a pszicholdgidban eredeti, angol formajaban elterjedt szakkifejezés. Jelentése ‘megrartds’:

arra a sziiléi, gondozéi viselkedésre utal, amelynek kdvetkeztében a gyermek megtartva, biztonsigban érzi
magat, az az ¢iménye keletkezik, hogy az 8t kériilvevd felndteek 6t biztonsdgban tartjik és kompetensen ke-
zelik a helyzeteket.

170, Azt taldleuk, hogy dinamikus interakeié all fonn akézote, hogy a [gyermek] milyen beszédmédot
tanul, ezen keresztiil hogyan szervezi tapasztaldsait és késdbb hogyan viselkedik. A besz¢lé tapasztalatde
a nyelvhasznalata kondiciondlja és differencidlja. A beszéle nyelv egyszerre folyamat és feldolgozasi eszkoz.”
(Bernstein, B., 1971, vol. 1., 54. A szerzé forditdsa.) Ez pedig viligossé teszi, milyen lehet8ség és felelésség van
a gyermeket kériilvevé pedagdgusok kezében mér az dvodislée elsé percétdl kezdve arra, hogy a gyermek
nyelvi kornyezetét formalva észrevétleniil felkészitse 6t a késébbi sikeres tanuldsra.
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mek idegrendszerét és viselkedésmintdzatait. , A biztonsigos kotddés teszi lehet6vé, hogy
a gyermek sikeresen 4t tudja venni a gondozdtdl a szabdlyozishoz sziikséges képessége-
ket (Schore, A.N., 1994, 31.)

Mind a szabalyozas, mind a tdplélas mértéke az elhanyagolastdl az erészakolasig terje-
dé skélan véltozhat. A ketté mesteri és rugalmas Osszjatéka — a b8ségesen, egyszersmind
szabalyozottan draml6 energia integraci6ja — nyilvanul meg a tartalmas, jol szabalyozott
személyiség sokszintségében, kulturdltsigiban, onszabalyozd karakterében (Frank O.,
2016). Sziilsként-nevelként pedig az a dolgunk, hogy a gyerekek természetadta dina-
mizmusdt, lendiiletét, kivancsisagit, energidjat, robbanékonysagit, kotddni és felfedezni
vagyésat ne letorni vagy visszafojtani torekedjiink, hanem rendkiviil értékes, visszahozha-
tatlan kincsként kezeljiik, és hozzaérté médon tereljitk be a jo alkalmazkodas, a tarsadal-
milag elfogadhaté, egyiittélést szolgdld szabdlyozottsag csatorndiba. A gyerekeket civili-
zéljuk, kulturdljuk, tanitjuk és gazdagitjuk, mikézben 6szt6nos energidikat dtfinomitva
megdrizziik és igaba fogjuk.

A physis-gazdilkodast szemlélteté modell torésmentesen kompatibilis a funkcionalis
énéllapot-modell fent bemutatott forméjaval. Ha a két aspekeus — a téplalas és a szabalyo-
zés — osszjétéka optimdlisan valésul meg, akkor gazdag/tartalmas személyiségti, kreativ,
motivélt, képzett, ugyanakkor jol alkalmazkodd, jol egytittmiikodé felnétteket kapunk.
A physis-kezelés fenti modelljének elénye, hogy megragadhatéva teszi a jol szabalyozott,
ugyanakkor eréforrdsait meg6rzé és jol haszndld személyiség idedljat; egyszersmind tt-
mutatassal szolgalhat az energidk szabédlyozisa és tiamogatdsa korében jelentkezd latszola-
gos vagy valds dilemmakban. Lényegi tizenete, hogy nem kell vilasztanunk fegyelem és
kreativitas, j6 teljesitmény és motivalt, csillogd szemd, €16 lelkéi-szellemt gyerekek forma-
lasa kozott, hanem megtanulhatjuk a kettd tigyes-rugalmas dsszehangolésaval az igazén
harmonikus személyiség kialakitasinak mddszertanat.

Szerz6dés

A szerz6dés a TA értékrendjét és gondolatisigit magaba stritd kozépponti és emblemati-
kus fogalma; a TA-s szerz8déselmélet messzehaté kovetkezményeit talin mér az
alibbiakban is sikertil megsejtetni. A folyamatok medrét vagy keretét a TA-ban a szerzd-
dés fogalméval irjuk le, szerzédésen pedigazt értjitk, amikor két racionélis gondolkod4sra
képes partner megéllapodik egy konkrét, jol meghatdrozott kozos cselekvési tervrol.
A szerz8dés lehet egészen hétkoznapi és trividlis, érthetjiik rajta mindennapi életiink
megannyi mikroszerz8dését, amelyek mederben tartjék kapcsolatainkat, életviteliinket;
de ugyanigy szerz8désnek nevezziik két dllam kereskedelmi vagy btiniildozési megallapo-
désat is. Ez eddig akar trividlisnak is tinhet. Azonban a mindennapi pedagdgiai gyakorla-
tot mér igen mélyen érinti, hogy a tranzakcidanalitikus szerzédéselmélet (Hay, J., 2019?)

szerint a legtobb fejlesztdi szerz8désnek harom szintje van:
1. az adminisztrativ szinten az egyiittmiikodés puszta formalis kereteit rogzitjiik (pl.
egy tréning esetén: hol lesz, mikor lesz, mennyibe keriil) - ez a szerz8dés jogi szint-

jéhez 4ll legkozelebb;
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2. aszakmai szinten leirjuk az egytittmiikodésben teljesitendé konkrét tartalmat, ma-
veleteket, folyamatokat (példdul hogy milyen tudds megosztasat véllalja a tréner, és
mit véllal a tudds megszerzése érdekében a résztvevd) — sokszor ez is irott és esetleg
jogilag is szimonkérhet$ formdt 6lt, maskor csak kiegészité dokumentumok, pél-
ddul pedagodgiai programok formajéban jelenik meg;

3. azt pedig, hogy a szerz8dés egésze hogyan, milyen mértékben és mindségben telje-
stl vagy nem teljesiil, igen nagy mértékben meghatirozza annak harmadik, an.
pszicholdgiai szintje, az Gn. pszicholdgiai szerzédés. (Rousseau, D., 1995, 36-40.) Ez
akét fél egytitemiikodésének kimondatlan és sokszor tudattalan Iélektani mélyréte-
gét irja le; a felek sajdtsagos pszicholdgiai dsszekapesolddasat vagy Osszejdtszésat,
lappangé kozos dinamikajie, illetve kimondatlan eldfeltevéseit igyekszik megra-
gadni. Itt tudjuk tetten érni a két szerz8dé félnek a megéllapodasra vonatkozé leg-
mélyebb szandékait, érzelmeit, hiedelmeit. Példdul megtorténhet, hogy egy iskolai
tanitasi helyzetben a kovetkezd negativ pszicholdgiai szerzédést azonositjuk: JEn
majd 1igy teszek, mintha tanitanék ezért a nyomoriisdgos kis pénzért, ti meg majd tigy
tesgtek, mintha tanulndtok, de igazdbdl mindannyian tudjuk, hogy egyikiinket se
érdekli ez az egész, mert [tigy véljik] nem a tudds szdmit az életben, hanem az
vigyeskedés meg a jo kapcsolatok. Addig pedig igyekezziink egymdsnak a lehetd
legkevesebb faradsigot okozni.” A pszicholdgiai szerz6dés a szerz6dési folyamat ko-
rilli ,,metakommunikéciobdl” tapogathaté le, akér két sziil8, akdr két allam kozote
kottetik a megéllapodds. Hiszek-e ebben a szerz8désben, szindékozom-e betartani,
hiszek-e abban, hogy a masik fél be fogja tartani? Vagy 6sszekacsintva tudjuk, hogy
minden médshogy van és mashogy lesz, mint a leirt/kimondott sz6 diktéln4... Mind-
ezek a tényezdk a pszicholdgiai szerzédés tartalmat képezik. A pszicholdgiai szer-
z8dés lehet negativ vagy pozitiv.

Nem nehéz felismerni, hogy a hirom szint folytonosan egymadsba jétszik, dthatja egymast.
A szerz8dés rejtett mélydramai messzemenden befolyédsoljak, milyen minéségben valsul
meg — példaul - a szakmai szint, a megallapodésban szerepld munkafolyamat. Masfel8l az
adminisztrativ szint is befolydsolhatja, milyen pszicholdgiai szerz6dés alakul majd ki az
adott helyzetben. Ha tehdt szerzédésrol beszélink, igen fontos mind a hirom szintet le-
tapogatnunk, mindegyikre reflektdlnunk. Amint az 1. irdnyelv targyaldsandl rovidesen
latni fogjuk, az egészséges szerzédés célja, hogy egészséges folyamat medrét képezze, an-
nak feltételeit teremtse meg. Ezzel pedig el is érkeztiink a hét irdnyelv kapujahoz.

A hét iranyelv

Amint fentebb mar jeleztiik, a hét irdnyelv — hét egyszert, kénnyen megjegyezhetd for-
mula vagy jelmondat — egyiittesen rajzol ki egy olyan produktiv gondolkodasi, értelmezé-
si keretet, amely segitségével szamos kiilonféle oktatisi tipushelyzet megérthetd, optimé-
lisan formélhat6 vagy korrigélhat6 lesz. Egyszerre kindl diagnosztikai fogalmi készletet,
alapot az intervenci6tervezéshez, irdnytiit a gyakorlé pedagégus kezében és reflexids,
onszupervizids eszkoztarat, amely akdr egy onkéntes intervizids pedagdguscsoportban,
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akdr egy iskolapszicholégus- vagy pedagdgusszuperviziot kinalé szakember kezében
hasznos térképil szolgalhat.

A hétiranyelv logikaja, hogy a gyermekkori fejlédési szakaszok a személyiség killonbo-
26 rétegeit és eréforrasait fejlesztik, a gyermek sorskonyvi épitménye korspecifikus Enge-
délyek mentén épiil ki, ezeket az Engedélyeket és eréforrasokat pedig véltozatos és célsze-
ri médon mozgdsithatjuk az oktatds-nevelés sikere érdekében.

1. irdnyelv
Egészséges oktatasi folyamat egy jol kiépitett, j6l funkciondlo,
(minimum) 6tpontos szerz6désrendszer keretében mehet végbe

Az 6tpontos szerz6désrendszer
Az oktatés sokszereplds helyzet, ami azt is jelenti, hogy a gyermek tanitdsanak folyamata
szamos szerepld szerz8déseinek komplex erdterében megy végbe. Nézziik csak, kik ennek

az otpontos szerzddésrendszernek a szerepl6i!

91. abra. Az oktatasi folyamatot meghatarozé szerzédésrendszer (Frank O., 2016)

GYERMEK

SZULOK PEDAGOGUSOK

INTEZMENY ALLAM

Mit varjunk el egy szerz6déstd|?

Egészséges szerz8dés az, amelyben
1. aszemélyiség pozitiv énallapotai jétszanak szerepet;
2. afelek egyméssal legaldbbis feltételesen OK-OK kapcsolatban vannak;
3. aszerz6dés harom szintje egymdssal 6sszhangban van;
3. alapvet8en a Felnétt éndllapot kontrollja alate 4ll;
4. tobbpontos rendszerben az egyes szerz8dések egymassal 6sszhangban vannak;
5. aszerzddést a felek tudatosan fenntartjik, monitorozzék, korrigaljak.
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E pontok koziil az 1. pont igényel részletesebb kifejtést, am mind az 6t egyformdn jelen-
t6s. M7t

1. A szerz8dés létrehozasa és fenntartdsa sordn a résztvevok éndllapotai koziil

e a pozitlv Gondoskodé Sziil6 (GSz+) biztositja az érintettek szitkségleteinek
kielégtilését az elemi, naturalis sziikségletektdl a magasabb rendd kulturalis
sziikségletekig terjedd skaldn;

o apozitiv Szabalyozé Sziil6 (SzSz+) képviseli a szabdlyozé tényezdket: a torvé-
nyességet, az etikai megfontoldsokat, az érvényben levd szerzédéseket, illetve
akozosségi normék és rendképzetek koziil azokat, amelyeket a helyzetben rele-
vansnak ¢és egészségesnek itélnek;

o aSzabad Gyerck-én (SzGy) leleményes, kreativ, empdtids és intuitiv adottsiga-
ival, érzelmi informaciéval jarulhat hozzé bérmely helyzet kezeléséhez — példé-
ul képviseli valamely dontéshozatalnal a gyerekek érzelmi sziikségleteit, varha-
t6 reakcidit;

o a pozitiv Alkalmazkod6 Gyerek-én (AGy+) azzal vesz részt a szerzédésrend-
szer kialakitdsaban és fenntartdsaban, hogy kompromisszumkészséget, egytitt-
muikodést mutat, a mésik felet meghallja, megérti, terheket vesz magéra, le-
mondast ¢és dldozatot kindl fel a tobbi résztvevd felajanlasaival ardnyos
mértékben;

e apozitiv Lazadé Gyerek (LGy+) az egészséges energidkat jeleniti meg a talal-
kalmazkoddssal, a talsigosan konvencionélis, merev, terméketlen irdnyokkal
szemben;

o aFelnéte-én (F) pedig (mint az egészséges felndte személyiség irdnyitdkozpont-
ja, végsé dontéshozatali szerve) ezeket a belsé megfontoldsokat, valamint a kiil-
s6 tényezodket tudomdsul veszi, mérlegeli, osszegzi, kiegyensulyozza és 6ssz-
hangba hozza a realitasokkal, illetve lehetéségekkel a cél szolgalataban.

Az okratdsi helyzet 6t alapszerepldje kozott 6sszesen tiz szerzédéses viszony huzédik.
Csabitd lenne mind a tiz részleteiben elmeriilni — a jelen keretek kozott azonban mind-
ossze arra van mdd, hogy hdrom kiemelten fontos reldcid szerz8déseit megvizsgéljuk.

» A sziil6 és az intézmény szerzdése

Ritkdn szoktunk elgondolkodni azon, hogy az oktatasi élethelyzetben a sziil§ alapvetéen
a megrendeld, az iskola pedig a szolgdltaté szerepkorében van. Hiszen a sziil6 legdragéibb
kincsét: a gyermekét bizza rd az erre hivatott és kiképzett szakemberekre, s bizza meg 6ket
azzal, hogy gyermekét tanitsék és neveljék, pélyavélasztdsat kisérjék és elésegitsék. Igen
nagy dolog az, amit kér, és részérdl is hatalmas bizalmat igényel, hogy gyermeke testét, lel-

71 Kérdést vet 6l és tovabbi vizsgdlddasra inspiralhat benniinket, hogy az dllam és barmely résztvevd

kozote fennall6 szerzédés milyen mértékben és értelemben tekinthetd szerzédésnek. Egyfeldl a szerz8dés
fogalmédba hagyomdnyosan beleértjiik azt, hogy a felek szabad akaratukbdl kertilnek egymassal megegyezéses
reldcioba, marpedig az dllam kételezi a sziilét a gyermek beiskoldzdséra; mésfelél mégis az éllam és az oktatds
tdbbi résztvevéje kozotti megallapodds minden értelemben keretezi, formalja és meghatdrozza a folyamat
feltéeeleit és mindségét.
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két és szellemét letegye olyan szereplok kezébe, akikrél sokszor egészen minimélis mérték-
ben tudott el6zetes benyomast szerezni. Ugyanakkor ez a szerzédéses viszony a pedagdgus-
ra is Oridsi terhet és felel8sséget rd — ezért is fontos, hogy dolgukat a lehetd legnagyobb
mértékben megkonnyitsiik, felkészitésiikbe és folytatdlagos tamogatdsukba mindannyi-
unk érdekében invesztaljunk. Csak igy varhaté el, hogy eszmei, implicit szerz6désiiknek és
kimondott, leirt szerzédésitknek egyardnt eleget tehessenek. Ez alapvetéen a pedagogus és
a munkaadé intézmény, illetve a pedagdgus és az dllam viszonyaba tartozik.

Az alébbiakban sziild és intézmény (nem pedig a pedagdgus!) viszonylatdra egy olyan
szerz6désmintat kindlok, amely egyfeldl szdndékoltan idedlis, hiszen egyfajta standardot
vagy orientalé célképzetet kivén lefektetni, mésfelSl azonban szinte a trivialitdsig magatél
érret8dé. Erdekességként megjegyzendd, hogy ez az idedltipikus szerzédésminta szinte
minden pontjan érintkezik a hatdlyos Oktatasi Torvényben, illetve a témaval kapcsolatos
modszertani rendelkezésekben lefektetettekkel.

El6re bocsitandd, hogy az alibbi szerzédésminta meglehetésen egyoldald, amennyi-
ben az iskola mint szolgéltaté felé fogalmaz meg kovetelményeket, mikozben igen keveset
ir el6 a sziilé mint megrendel szamara. Es valéban: az iskolanak ltaldban kevés mozgés-
tere van abban, hogy a sziil6ktdl milyen részvételt és timogatast varhat és kaphat céljai
eléréséhez. A szilok, a csalddok valtozatos életkoriilményeit, leterheltségét, képzettségét,
egytittmitikodési kapacitasit az iskola kénytelen tényként tudomasul venni. Sziil6rél szi-
l6re, de akdr naprol napra is véltozik, mennyire érdemi egytittmitkddésre lehet szamitani
a csaladoktdl, vagy épp a csalad eroddld hatasit sziikséges ellenstlyozni a gyermek életé-
ben. Alapesetben ez az iskola szdmdra terhes adottsdg. Masteldl azonban épp az itt tar-
gyalt szerz8désrendszeren beliil minden érintett befolydsolni tud minden mds érintettet,
ez pedig reményt adhat arra, hogy — a lehetd legnyitottabb és legkiterjedtebb kommuni-
kécid révén, tiszta oké—oké viszonyra tdmaszkodva — a sziil6ket sikertiljon bevonni abba,
hogy a pedagdgussal véllvetve, szovetségesként dolgozzanak a gyerek fejlesztését szolgald
folyamatok beallitasin, finomhangol4san.

Alapvetden a szl mint megbizé abbdl a célbdl lép szerz8déses viszonyra az iskolaval
mint szolgéltatdval, hogy az

o agyermekének dtadjon egy induldcsomagot az emberi kulttra legutébbi bo kéte-
zer ¢éve alatt felhalmozott racionalis ismeretanyaghil,

o illetve azokbdl a készségekbil, amelyek ennek a tuddsnak a mikodtetéséhez és a tar-
sadalomban valé elboldoguldshoz szitkségesek (irds, olvasds, szdmolds, technikai
eszkozok hasznalata, kommunikacids és életvezetési készségek, idegen nyelv stb.),

o abbdlacélbdl, hogy a gyermek végiil egy, a lelki és szellemi alkatanak is megfelels
tevékenységben piacképes képzettséget szerezzen, és annak druba bocsétésa révén
a tdrsadalom onellité tagjiva vilbasson.

o A szill§ joggal vérja el, hogy az alatt az id6 alatt, amig gyermekét a fent nevezett
célbol az iskoldban elhelyezi, a gyermeket ne érje kdrosodds sem testi, sem érzelmi,
sem intellektualis értelemben. Az iskola ne hajtson végre rajta olyan pszicholdgiai
miveleteket, amelyek személyiségromboldak; tartdzkodjék a negativ forgato-
konyvek, mindsitések és joslatok haszndlatdtdl, valamint a verbdlis, pszichikai és
fizikai agresszi6tdl. Orizze mega gyermek életoromét, felndttekbe vetett bizalma,
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motivéltsigdt, a vilag dolgai irdnti érdeklédését és nyitottsagat, spontan kreativita-
sit, 6nbizalmét és pozitiv énképét, mikozben teljesitményérdl objektiv, egyszers-
mind motivalé éreékelést nyujt. Orizze meg és fejlessze a gyermek képességér arra,
hogy gondolkodjék, véleményt formaljon és véleményének racionalis, arnyalt és
konstruktiv médon hangot adjon;

o joindulattal forduljon a gyermek felé, és a koriilmények engedte mértékben min-
den téle telhett megtegyen egészséges személyiségfejlédése és kibontakozasa ér-
dekében.

o Aszilé joggal vérja el, hogy a feladatot kivitelez$ szakemberek megfelel zantdr-
gyi és modszertani képzettséggel birjanak, és azt a gyermek oktatédsa soran fegyel-
mezetten és konzekvensen alkalmazzék;

o tudatos és képzett pozitiv kommunikdciot alkalmazzanak;

o illetve hogy a gyermekkel mindenkor annak életkori sajitossigainak megfelels
formaban kommunikéljanak, és 6t ezek tekintetbevételével neveljék;

o czen belil elémozditsak az életkorinak megfeleld személyiségvondsok és életveze-
tési készségek — igy a kotelességtudas, a felel6sségvéllalds, a feladattudat és feladat-
megoldas, a rendet tartds képessége — megszerzését, és az ondllé tanulishoz sziik-
séges tanuldsmodszertani készségek és technikik elsajititisa felé tereljék.

o A szild joggal varja el, hogy az iskola pdlyaorientdcids szemlélettel képezze
a gyermekét, észlelje és differencidltan kezelje képességeit és hajlamait, s
a koriilmények engedte mértékben mindent megtegyen azért, hogy a gondjaira
bizott gyermek sikeres palyavalasztsa érdekében sajit adottsdgaival, tehetségével,
hajlamaival és preferencidival kapcsolatban megfelelé onismeretet szerezzen,
ezeket a lehetd legnagyobb mértékben kibontakoztassa, és az ezeknek megfeleld
tovabbi képzési helyeket megtalélja és igénybe tudja venni.

o A szill§ joggal vérja el, hogy az iskoléban a gyermek emberi jogai, személyhez
fiz6dé jogai, valamint gyermek mivoltibolfakads speciilis jogai sértetlentl érvé-
nyesiiljenek, fuggetlenill a gyermek képességeitél, egyéb személyes jellemzditdl,
nemi, nemzeti, etnikai, valldsi vagy egyéb hovatartozésatdl.

o Asziild joggal varja el, hogy a gyermek kibontakoztatasinak folyamatarél az isko-
la 8t rendszeresen, részletesen és hitelesen tdjékoztassa, a szilének belelatdst en-
gedjen a gyermekével végzett munkdba, és lehetdséget nydjtson neki a folyamatrél
val6 kétirinyit kommunikdciéra, ahol mindkér fél kezdeményezhet taldlkozot és
konstruktivan egyeztethet a gyermek fejlédését szolgalo lépésekrol.

> A sziil6 és a pedagégus szerzédése
Sziil8, gyermek, pedagdgus és a térsadalom érdeke azonos: az, hogy a gyermeket ép lélek-
kel, a lehetd legtobb tudassal, széles kort, korszert készségekkel és a szellemi alkatdnak
megfelelé pélyairdnyban bocsissuk a tirsadalomba. A sziilék és a pedagoégusok kozotti
szerz6dés tehdt kivanatos esetben mindenckeldtt a gyermek kibontakoztatisinak céljic
tartja szem el6tt.

Optimalis esetben a sziilé és a pedagdgus szerzédése értelmében a pedagdgus tdjékoz-
tatja a szilét arrél, amibe az nem lat bele: a gyermeke haladasérdl, a lithaté eredmények
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mogott meghtzddd napi munkdjardl, iskolai életérdl, testi-lelki jollétérsl, kozérzetérdl,
tapasztalatairdl, mindennapjairél.

A sziil6 és a pedagdgus optimélis esetben egyezzer arrdl, kettejik eltérd szemszogébol
nézve hogyan halad és hogyan érzi magat a gyermek, mi foglalkoztatja, milyen fejlédési
fazisban tart, milyen testi-lelki-szellemi allapotban van édltalanossagban.

Ezen tal 6tletelnek, zandcskoznak arrél, vajon mire van sziiksége ahhoz, hogy a kévet-
kez§ fejlédési lépcsdt teljesitse, vagy valamilyen elakadasa feloldodjék.

Mindezek feltétele, hogy az érintett viszonylatokban &szinte ,,0ké vagyok, oké vagy”
attitid érvényesiiljon. Magyardn szélva: jé esetben nem a pedagdégus panaszkodik a gye-
rekre a sziilének (,En oké vagyok, sziilé és gyerek nem oké”); nem is a sziilé kéri szimon
a pedagbgust (,En oké vagyok, a gyermekem is oké, a pedagdgus nem oké”), és nem is
egylittesen szornyiilkodnek a mai gyerekek allapota és hajlamai folote (,Mi, felndteek
okék vagyunk, a gyerekek nem okék”), hanem a hirom résztvevé kolcsondsen okénak te-
kinti egymdst. Ez azt jelenti: sziil6 és pedagdgus egymast szovetségesként kezeli, akik egy-
méssal vallvetve, arccal a gyermek felé fordulva dolgoznak annak kibontakoztatsén.

Ehhez viszont sziikséges a kommunikdcids csatornik kétirinyii megnyitdsa, egyszers-
mind beszabdlyozdsa, abdséges, bevono, beavatd, ugyanakkor konnyen kezelhetd és atte-
kintheté kommunikécio.

Fontos beldtni: akkor jar jol a gyermek, a tarsadalom és mar kozéptavon a pedagdgus
is, ha a pedagdgus és az iskola a sziil6t szovetségesnek (és nem bosszant6 akadalynak,
nytignek, feladatnak) tekinti, és szovetségessé is teszi: beavatja a gyermeke fejlédésébe;
abba, milyen kihivasokkal kiizd a gyermek és a pedagdgus az iskolai élet mindennapjai-
ban. J6, ha ebben egyrészt koz6s szokincset hasznalnak és kozos irdnyelveket kovetnek,
ezen belil specifikusan igen hasznos, ha a sziilét beavatjék az iskola székinesébe, nyelv-
hasznélatéba, bizonyos elveibe és gyakorlataiba, és otthon ezekkel 6sszhangban kommu-
nikél a gyermekével.

Szembe mehet a beidegzédéseinkkel, de j6 tudni, hogy a bdséges, kolcsonos kommu-
nikdciéval jarunk jobban: egészséges szerzddés csak az érintettek igényeinek, helyzeté-
nek, lehet8ségeinek, korldtainak, s6t: érzéseinek pontos megismerésén alapulhat. Csakis
igy tudunk egészséges pszicholdgiai szerzédést kialakitani, maximélni a helyzetben rejls
lehetdségeket, 8szintén megkonnyiteni egymds életét. SOt: a mindennapok szintjén is ugy
tudjuk hatékonyra csiszolni a szerzédésrendszert és a gyakorlati miikodést, ha pontos,
higgadt visszajelzéssel éliink; ha oda-vissza informécidcserét tartunk fenn, és kozos szén-
dékkal dolgozunk ki egy élhetd rendszert. A bdséges és készséges kommunikécid azt je-
lenti, hogy j6, ha a pedagdgus a sziil6k bejové jelzéseire nyitott marad, azok tartalmat
mint puszta informdcidt dsszegzi, és ezeket tekintetbe véve (a sziil6kkel, gyerekekkel, kol-
légikkal is egytitemikddve) finomitja az egylittmiikodés rendszerét.

»Na de akkor engem eldraszt a sziil6kt6l érkezé kommunikécié?” — kérdezheti rémiil-
ten a pedagdgus. Fontos tudni, hogy mar minimalis tartalomelemzés alapjan is azzal szé-
molhatunk, hogy a sok sziiléi kozlés valészintileg mind ugyanarra a néhény kaptafara jar
majd, azaz véges szdmu tipikus ¢lethelyzet, elakadds és kérdéskor fog kikristalyosodni.
A pedagogus szamara lehetdség ez arra, hogy megkonnyitse a sajat dolgt is, és elmondja
a sziil6knek azt, amit sziikségesnek ldt ahhoz, hogy egytittesen egy redlis, jo hatasfoka
rendszert jarassanak be a gyerekek fejlédésének szolgalatiban. Szerencsés, ha a pedagdgus
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a sziil6ket valamilyen 4ttekinthetd, bejaratott, napi jé szokdssa régziilt rendszerben tajé-
koztatja a gyerekek feladatairél és arrél, hogy ezek kisérésben mit kér a sziilokedl.

Sziil6k és pedagdgusok szerz8désének tartalmat képezi tehdt az is, hogy vildgos mun-
kamegosztist izemeltetnek ¢és feleldsségi savokat hatarolnak le. Példdul fontos elvi don-
tésre jutni arrdl, hogy a gyermek iskolai feladati koziil mi az, ami a gyerek—tandr csatorné-
ban, a sziil6 bevondsa nélkiil végbe tud menni; mi az, ami szintén a gyerekek és a tandrok
kozote megy végbe, dm a sziilot is sziikséges rola tdjékoztatni; és mi az, amiben a sziil6
aktiv részvételée kérjik.

Haa sziil6ket a gyerekekkel valé kozos tanulds terén probéljuk bevonni, itt tényként kell
szamolnunk azzal, hogy a sziil6k terhelhetésége igen eltérd; hogy a sziilé és a gyerek egyiit-
tes tanuldsa az esetek zomében megterheli a sziil6—gyerek viszonyt és kimenetele kell6 fel-
készités hijin kérséges; illetve hogy a sziil6tdl nem redlis elvarni, hogy a tantirgyakra vo-
natkozdan térgyi vagy médszertani tuddssal rendelkezzék. A sziil6 a tantdrgyak zomében
inkompetensnek érezheti magit, ez tovabbi fesziiltséget sziilhet és rombolhatja a gyerek
motivéciojat. Idedlis esetben a tuddsitadas a gyerek és a pedagdgus kozotti csatornaban
zajlik; a szl ugyanakkor igen jelentds segitséget tud nyujtani azzal, ha segit tanuldssal
kapcsolatos jo szokasokat kialakitani a gyerekeknek-seriiléknek, és rajta tartja a szemét,
hogy megfelelen zajlik-e a folyamat. Segithet a gyereknek strukturalni az idejét és a fela-
datit, sinen tarthatja, besegithet neki, motivalhatja vagy 4tlenditheti, ahol kell; ekozben
a pedagdgustdl segitséget kap a kiséréshez, egyeztetve arrdl is, mi valt be és mi nem.

Fontos tovabba, hogy a sziil6 és a pedagdgus kozotti szerzédés az Gtpontos szerz8dés-
rendszer tobbi viszonylataval 6sszhangban j6jjon létre és miikodjek, és ne mondjon ellent
— példaul - az intézmény és a sziilé kozotti szerz8désnek, vagy az dllammal a torvényesség
keretében fenndll6 szerzédésnek; vagy pediga pedagdgusok és a gyerekek kozotti ,,szerzé-
déseknek”. Ezzel pedig meg is érkeztiink egy izgalmas és mély tanulsagokat igérd kérdéshez.

> A gyermek és a tanar szerzédése, avagy: szerz6dés-e a gyerekkel kotott szerz6dés?
Felnétt és gyermek kozote két nagyon eltérd sikon allnak fonn szerz8dések, 4m a két sik
egy ponton dsszekapcsolddik egymdssal.

Az egyik sikon egy eszmei, implicit szerzddés all fonn, amelyet minden tanar—didk
viszony hatterébe (illetve — mutatis mutandis — minden gyerek—sziild viszonyéba is) oda-
éretink, akkor is, ha soha nem mondatott ki, pusztan a helyzet természetébdl fakadéan.
Enncek lényege, hogy pedagdgus mivoltdnal fogva a tanitd, a tandr, a neveld a gyermek
testi-lelki egészségének megdrzésére, tuddsinak maximélis gyarapitdsara, szellemi alkatd-
nak megfelelé kibontakoztatdsara, tirsas kapcsolati készségeinek fejlesztésére és tarsada-
lomban valé sikeres elhelyezkedésének el8segitésére torekszik, a téle telheté maximalis
tudatossaggal, szakmaisaggal, sajét személyiségének és tuddsanak karbantartdsa altal is.
(Ahogy fentebb is hangstlyoztuk: ezeket a lehetéségeket kindlni és a pedagdgust ebben
tdmogatni az intézmény, az oktatasi infrastrukttra, a fenntartd és az allam szerepe, a velik
fenndllé szerzédés tirgykorébe tartozik.) Osszességében a gyermek és felnéee kozott
fennallé eszmei szerz8dés lényege, hogy a gyermek felnevelésének folyamatét 4 felndrt
tartja kézben, § vezeti végig, tole kovetel elkotelezett figyelmet és hozzaértést. Ez egya-
rant vonatkozik a szakszer(i tuddsdtaddsra és a személyiségfejlesztésre.
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A masik sikon talaljuk a gyerekek és felndttek szdmtalan apro, konkrét gyakorlati meg-
dllapoddsdr mindazokra a feladatokra, véllaldsokra vonatkozéan, amelyek a hétkoznapi
élet sordn adddnak, f6ként a gyermek sajit tevékenységi korével kapesolatosan (hazi fela-
dat, felszerelés, osztélytermi feladatok stb.).

Es itt érkeziink el oda, ahol a két sik 6sszekapcsolodik. Hiszen az elsd szerzédésnek —
miszerint a gyereket tanitjuk és neveljitk — az egyik kozépponti eleme, hogy a gyereket
megtanitjuk feleldsséget hordozni, azaz fokozatosan bevonjuk a feleldsségvéllalasba és
foglalkozunk azzal, hogy megtanulja szerz8déseit sikeresen teljesiteni. A felnovekedés
maga is leirhaté ugy, mint egy elnytjtott dtadds-devételi folyamat, ahol sziiletésétdl
felnéteé véldsdig a gyermeknek fokozatosan dtadjuk a sajdt magaére vald feleldsséget.
A gyereket fokozatosan felelésségbe vonni a nevelés-személyiségformalds egyik £6 feladata.
Ennck eszkoze és terepe a szerzédések mésodik fajtaja: a mindennapi mikroszerzédések
stkja.

A helyzet tehit paradox: naponta szdémos szerzédést kell kotniink a gyermekkel, mind-
ekozben pedig tudomésul kell venniink és észben kell tartanunk, hogy a bemeneti ponton
a gyerek ezek teljesitésére még csak korlatozottan képes. A gyermek nem felndtt —
élettanilag nem alkalmas még a feleldsség viselésének arra a fokdra, amit felnéteeeked] elvé-
runk (Jensen, E. E-Nutt, A. E., 2016, 78-82.), és aminck a felnéttek sem mindig tudnak
megfelelni. A frontélis agyi teriiletek lassan érnek, a gyerek felel6ssége itt még csak gya-
korld, tanulé allapotban van. A felel8sség tanitdsa az idegrendszer érésének megfeleld
tempdban és médon mehet vége, és a gyerekeket fokozatosan és helyes médszertannal
megtanitani a felelésségteljes viselkedés csinjara-binjara szintén a felnéeeek feleléssége.

Igy aztan a gyermekkel kotott szerz8dés a sz6 klasszikus, definicid szerinti értelmében
nem szerz8dés, hiszen a szerz8dés definicié szerint két raciondlis gondolkodasra képes
ember megéllapodasa egy kozos cselekvési tervre, a gyereknél viszont az érintett tertiletek
élettani-morfoldgiai érése 25 éves kor koril-folott fog teljes egészében végbe menni. Ez
nem jelenti azt, hogy a gyerckekkel ne szerzédjink, vagy ne varjunk tdlik
kotelességteljesitést — épp ellenkezéleg! Jelenti viszont azt, hogy a gyerekekkel kotote
szerzddések afféle jarék”-szerz8dések vagy gyakorldszerz8dések. Fontos, hogy
tudatositsuk, egy-egy szerz8dés terén milyen foki teljesiiléssel szimolbatunk redlisan, és
az is fontos, hogy ezt jol fogadjuk: tudjuk, hogy ha a gyermek hibizik, az nem iizemza-
var és nem is fejleszthetetlenségének a bizonyitéka, hanem normal tigymenet. Tudnunk
kell azt is, mi a dolgunk ilyenkor: mikor van az, hogy vérni kell, és mikor, hogyan tudjuk
szakszertien tovabbléptetni 6t a fokozddo felel8sségvillalis felé.

A gyermek energidja Ujra és Gjra tilcsap mederfalain, a mi dolgunk pedig az, hogy —
a physis taplaldsa és szabilyozdsa egészséges egyenstlydra torekedve — ezt az energidt
humanusan, de hatdrozottan ujra és Ujra visszatereljik a medrébe. Hitelesen,
meggy6zddéssel és méltdsaggal képviseljiik, egyszersmind pedig készségesen és pontosan,
az életkoranak megfeleld nyelvezettel indokoljuk a szabélyozé tényezéket. Ez jelenti
egyfeldl a Felndte-én megfontoldsait (tények, osszefliggések kovetkezmények, ardnyok),
misfeldl pedig a pozitiv Szabdlyozé Sziilé-én normativ tartalmait: (torvényesség, etika,
érvényben levd szabalyok, szerzédések, tirsadalmi normak, rendképzetek). Fontos tehat,
hogy legyenck szabélyok, elvdrdsok, feladatok, feleldsség és (lehetdleg a kihdgisbdl
szervesen kovetkezd) kovetkezmények is (Nelsen, J.-Lott, L.—~Glenn, H. S., 2016).
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Ugyanakkor nekiink, felnétteknek folyamatosan tudatéban kell lenniink annak, hogy
mindez val6jédban még csak gyakorlds, készségfejlesztés — ,work in progress”.

Lényegi adalék ehhez a témakorhoz, hogy tudatositsuk, mennyire fontos, hogy maga
a mindenkori felndrt (pedagdgus, igazgatd, sziild, edzd stb.) példamutatéan tisztin szer-
zédjék. Ha a tandr nem definidlja pontosan a feladatot, az elvarést, ha a gyereket azt érzik,
hogy kiismerhetetlenck a jat¢kszabalyok, tologatjik a kapufikat, hogy a szimonkérésbol
rajtakap6s jéték lesz, az mélyen demoralizélhatja 8ket, elveszithetik hitiiket a felnétevilag-
ban és elmehet a kedviik a teljesitést8l. Nem is szélva arrdl, hogy ha nem mutatunk példat,
akkor nincs terep, ahol bevezessiik 8ket a pontos, alapos, tiszta szerz8déskotés élethosszig
tartdan hasznos készségébe.

A tobbpontos szerz8désrendszerre vonatkozdan pedig az kovetkezik a fentiekbél,
hogy a gyerekek napi életében lényeges elhatarolni azokat a szerz8déseket, amelyeknek
sulyos tétje van (a gyerek jovéje, tovabbtanuldsa, magasabb iskoldba felvétele, pénzzel 6sz-
szefiiggd, hivatalos és jogi tigyek), ahol a sziil6 parhuzamos bevondsa és tdjékoztatdsa el-
engedhetetlen; és azokat, amelyek napi feladataikkal kapcsolatosak, és bér fontosak, nincs
életbevagé tétjiik, ezért megmaradhatnak a pedagdgus és a gyermek kozti csatornaban.

& Milyen sorskonyvi Engedélyt épit az egészséges szerzédésrendszer?

A gyermek személyiségfejlédése szempontjibol az okrtatési helyzet szerzédéses kontextu-
sa az egészséges prologusnak felel meg. A sorskonyv prolégusa alatt Berne mindazokat
a kimondott vagy kimondatlan elézetes koriilményeket, vérakozésokat, hiedelmeket, ér-
telmezéseket, eréviszonyokat érti, amelyek megel8zik egy gyermek megérkezését a vildg-
ba. A kornyezet sok tekintetben el6re definidlt: példdul abban, hogy a csaldd, a sziilok
varjak-e és hogyan vérjék 6t, mennyire van helye a viligban, milyen képzeteket vetitenek
rd mér érkezése elétt arrdl, hogy ki is 6, mi lesz a dolga, mit kaphat meg és mit nem. Ezzel
analdg az oktatasi helyzet elézetes kontextusa is: még miel8tt az oktatasi folyamat elkez-
dédne, egy olyan nexusrendszer 4gyaz meg neki, ahol a gyereket eleve okénak tekintik
vagy nem; van vagy nincs Engedélye arra, hogy létezzen, fontos legyen, gyerek legyen,
valahova odatartozzon, gondolkodhasson, érezhessen, felndhessen vagy sikeres legyen.
Sok minden elére eldélt mar addigi ¢letes sordn azzal kapcsolatosan, hogy oké lehet-e
a gyermek a sziikségleteivel, karakterével egytitt. Kifejez6dik benne, hogy a felndttek
tartjdk-e a folyamatot, képesek-e megadni a tanuldshoz sziikséges két els6 kulcs-Engedély
— ahogyan azt sokszor elmondjuk majd -, a biztonsigos kotédés (6sbizalom) és a tiszta
helyzet lehet8ségét. Ennek el6készitd munkalatai azok, amelyek az oktatdst 6vezd szerzo-
déses kontextust kialakitjak.

Ha a szerz8déses kontextus rendben van, ez egy egészséges tdrsadalom metaforija, és
eredményeképpen remélhetd, hogy a gyermek anyanyelvi szinten beszéli majd a j6 egyiitt-
mikodés, j6 kommunikicid és a hasznos tevékenység kulttrajit. Annak megélését teszi
lehetévé, hogy ,megtart a halo, biztonsagos, joindulaty, sét: kiismerhetd, stabil reldcidk-
bol all6 vildgban tanulok és nevelkedem.”
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2. irdnyelv
Az érzelmi biztonsagérzet minden tanulas el6feltétele

Megkeriilhetetlen tény, hogy az oktatési folyamat kapcsolatban zajlik. Szoros emberi kap-
csolddds, gazdag dinamika jon létre, és ez dridsi személyiségfejlesztd hatdsra ad médot, de
ugyanigy az artasnak is teret nyit. Hiszen tudjuk: a sz6 — tett. A tandri sz6 porba stjthat,
a tandri sz6 szarnyakat adhat. Fontos azt is észben tartanunk, hogy a pedagdgus hatalmi
folényben 4ll a gyerekhez képest, aki sziileitdl, otthonatdl tavol, korlatozott életismereté-
vel, érdekérvényesitd és kifejez8készségével konnyen keriilhet kiszolgaltatott helyzetbe.
Olyan jelenlétre és személyes kapcsolatra van szitksége, amely biztonsagos, megtartd, ins-
piralé és épitd. Nemcsak a kicsik szdmdra fontos ez, hanem barkinek, barmilyen tanuléi
viszonyban, a meglett felnétteket is beleértve: hisz tanuldskor a bériinket — az énképiin-
ket, onbecsiilésiinket, jov6be vetett reményeinket — vissziik a vasarra. A serdiilok is vigy-
nak a megtartd, odafigyeld, hiteles, egyenletes, kiszdmithat6 felnétt jelenlétre, csak mas-
hogyan, mint a kicsinyek. Akitél megkapjik a megfelelé mindségli személyes jelenlétet,
ahhoz lojélisak lesznek és ,neki” szivesen megtanuljék a német nyelvtan kaciféntosabb
tritkkjeit is...

Az okratési helyzetekre is igaz, hogy minden egyes megnyilvdnuldsnak van egy targyi
és egy érzelmi sikja. Nincs semleges, érzelmi jelentést nem hordozé sz6, gesztus, mozdu-
lat. Agyunk leg6sibb érzelmi kozpontja, az amygdala emberi érintkezéseink sordn villam-
gyorsan felteszi egyetlen kérdését: jobarit vagy ellenség? Ha ellenség, akkor résen kell
lenni, akkor a gyermek felkapja a fejét, mint 6z a mezén, amikor egyszer csak mér nem
legel, hanem barmely pillanatban elinalni kész. Az energiak ilyenkor mér nem tudnak
a tanulds felé fordulni. Tanulni a legmagasabb rendd, a személyiséget, az agy legfejlettebb,
evolucidsan legtijabb teriileteit maximélisan igénybe vev tevékenység — ennek eléfeltéte-
le az oldottsdg és a biztonsdgérzet. Amint a gyerek veszélyt érez, megsziinik tanulni.
Agyéban késziilédik a ,flight/fight/freeze” reakcié (,menckiilj — kiizdj meg — vagy der-
medj meg”), és ekkor mar képtelen hallani és felfogni, amit magyardzunk vagy ami a pa-
piron gomolyog a szeme el6tt, sz6ljon az bar a tortkitevds hatvdnyokrdl, vagy arrdl, meny-
nyire szerelmes volt Pet6fi Sandor.

Mi jelenthet veszélyt?

Feltétlen sziikséges tehdt keriilni az olyan tranzakcidkat, amelyek humanetologiai érte-
lemben komoly veszélyforrast jelenthetnek, mint:

e amegszégyenités és killonosen a nyilvanos megszégyenités barmilyen forméja. Ide
értenddk az osztélykozosséget megosztd, azon beliil kirekesztd viselkedések (osz-
tély elétt megszégyeniteni, osztllyal kinevettetni azt, aki hibdzik);

o cgyéb kirckesztd vagy megbélyegzé tizenetek (nem, tirsadalmi réteg, etnikum,
kiilsd, személyiségvonds, sériilés stb. alapjan);

e atanuldt sziiken, negativan definidlé kijelentésck vagy joslatok (,te az a fajta gye-

rek vagy, aki...” ,beldled sose lesz...”);
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o az cltdrgyiasitd, személytelen kommunikacié (,sorba allsz, bevonulsz; Kovécs
Marci nem csoszog...”)
o azepés-ginyos alaphang (,mire varsz, édes gyerekem, kiilén kérvényt nyujtsak be?”).

Kiilonosen fontos itt szét ejteni ez utdbbi jelenségrél: a szarkazmus elterjedségérél,
a humor és az irénia/szarkazmus 6sszemosdsar6l. Nem megfeleld hasznalata a humornak
az, ami a didk kontdjara kelt mulatsagot, ahol a felnétt hatalmi folényével visszaélve, azt
fitogtatva teszi nevetség, vagy egyenesen koznevetség targyava a gyereket. Technikailag
semmit sem nyeriink az ilyesmivel — érdemes azzal szimolni, hogy a megszégyenités auto-
matikusan gytiloletet és bosszivdgyat sziil. Ha a ,rendesek kozil” kizartak, méshol keres
térsat a gyerek: a tobbi kirekesztett kozote, akik sorstdrsként értik meg 6t (Adler, A., 1994,
134-135.). De-viare — minddssze annyit jelent: mds ttra térni, kisiklani. Ahogy Alfred
Adler irja a devianciarél: ,senki sem vegetal ok nélkiil az élet haszontalan oldalan, kivéve,
ha attdl fél, hogy a hasznos oldalon nem ¢ér el eredményt” (I. m., 97.).

Nem szentimentalis preferenciak ezek és nem is pusztan erkélcesi parancsok — a helyes
kommunikacié6 technikai szitkségszertiség. Akit kirekesztiink, azt elveszitjik, kiléptetjik
a tanuldsi kapcsolatbdl. Az a kommunikaci6, amely mélyrehatéan negativ élményt okoz,
lerombolja a kot6dést, a bizalmat, a motivéltsagot, a kivancsisigot és a hitet a sajat kibon-
takozdsban — ennek pedig az a kévetkezménye, hogy a gyerekben rejlé potenciédl kibon-
tatlan marad. Felnovekedvén az illeté nem adni fog a tirsadalomnak (bérmilyen szerep-
ben, pozicidban), hanem eléfordulhat, hogy inkdbb zerber jelent. Ezért fontos a fiatal
pedagdgusjeloltekben tudatositani — mégpedig megfeleld sajatélményti eszkoztrral —
akimondott sz6, f6ként a barmilyen sziléfiguratdl érkezd kinyilatkoztatdsok sorsformaléd
erejét. Nem lehet elégszer mondani: a pedagdgus képzett-tudatos kommunikicidja a leg-
fontosabb eszkoz a felnové generaciok formaldséban.

Ez nem jelenti a szinvonal, az elvardsok elengedését, nem jelent sem engedékenységet,
sem ,majomszeretetet”. Természetesen az is fontos, hogy legyenck hatarjelz6 eszkozeink
— akdr egészen nyomatékosak is —, és a gyerek teljesitményét is pontosan mérjiik és vissza-
jelezziik neki (1asd 6. irdnyelv, XX. 0.). Azt viszont jelenti, hogy épp a cél érdekében nem
érdemes személyiségrombol6 eszkozokkel operdlni. Mindossze arrdl van itt sz6: jobban
jarunk, ha a gyerekkel szemeben ugyantgy a kulturalt kommunikaci6 alapvetd normdit
érvényesitjilk, mint barki massal — a kedves, udvarias, tisztelettudd, egyenletes, kiszdmit-
hat6 beszédmodot és viszonyulast. A gyerekek egyetlen médon lesznek tisztelettudok —
ha maguk is ilyen kommunikdcié kozepette nének £l és nem is ismernek mast. A peda-
gbgus egyik legfontosabb munkaeszkoze az egészen egyszerti, természetes kedvesség,
valamint az udvariassdg, gyerektisztelet, egyenletesség (kiegyensulyozottsig) és tiirelem.

§ Mit élien meg a gyerek?

Az elsé cél tehdt az, hogy a gyerek érezze magat érzelmi biztonsagban. Mit jelent ez? Azt
jelenti, hogy abban a tudatban il az iskolaban: ,itt biztosan nem fogok sériilni; nem fog-
nak megaldzni, nem fognak megszégyeniteni, nem fognak mindsiteni; nem kell indula-
tokkal, tiirelmetlenséggel, vératlan, 6von aluli csapdsokkal szimolnom. Ezért teljesen el-
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engedhetem magam, elmélyiilhetek abban, amit csindlunk, flow-ba (Cstkszentmihalyi M.
1997) keriilhetek, figyelhetek a tanulandéra”

1 Milyen tranzakcidkat hasznaljon a pedagdgus?

Az egészséges oktatdsi folyamat teljes eszkoztdra gyakorlatilag pozitiv kétszint(i tranzakci-
okra épul. Tipikus esetben a pedagdgus altal inditott FelnStt—Felnétt felszini tranzakeid
hatterében taldljuk valamelyik pozitiv Sziild éndllapot — akdr a Gondoskodd, akar a Sza-
bélyozé — téplalé vagy strukturalé energidjit; de ugyanigy meghtizodhat a Felnétt hatee-
rében a Szabad Gyerek humora, jatékos-kalandos kedve, a pozitiv Lizadé Gyerek humo-
ros, Otletes vagy formabonté energidja, vagy az Alkalmazkodé Gyerek, amint épp a jol
végzett munka és a rend 6romét modellalja.

Nem kell azt gondolnunk, hogy ezek a tranzakciok kiilonosebben megterhelé felada-
tot jelentenek. Kellé készségfejlesztés nyomdn reflexessé vélé kommunikacids sablonok,
félperces joszokasok épiilnek be a pedagogusjelolt viselkedésébe. Olyan egyszerti dolgok-
ra kell itt gondolnunk, mint amikor azt latjuk, hogy egy harmadikos kisldny dolgozik
a fiizetében és belegabalyodik egy szdmtanfeladatba. Tudhatjuk, hogy valédszintileg mar
csuszik is a ,nem vagyok oké, tigyetlen vagyok, nem tudok megfelelni” lelkiallapot felé.
Ha keziinket a valldra tessziik, odahajolunk és kedves hangon kérdezziik: ,Megnézhetem,
hol akadtdl el, Julikim?” — ezzel helyes sorrendben jértunk el, hiszen elészor a rémiile
Gyerek-ént nyugtattuk meg Gondoskodé Sziil6i gesztusunkkal, és ezzel hoztuk vissza
a gyermeket regressziobdl oda, ahol mér visszanyeri a gondolkodds képességét és bimbdzo
Felnétt éndllapotit mozgdsitva elkezdhet vélaszolni a kérdéstink Felndtt rétegére, és meg-
fogalmazni, mi okozta az elakadasé.

& Milyen sorskdnyvi Engedélyt erésitiink?

Ha az oktatdsi helyzet a biztonségos kotédést modellalja, ha a pedagégus hozni tudja azt
a szintet, hogy nem kommunikél sulyosan negativan, a kapcsolatot nem tori meg, az on-
becsiilést, 6néreékelést nem sebzi mélyen és maradandén, tartézkodik a negativ ,te-tize-
netektdl” (Gordon, T. 1989. 138-143.), azaz attél, hogy a kommunikicids partnerét
mindsitse, definidlja; illetve nem él személytelen, eltérgyiasitd tranzakcidkkal és ezzel ba-
ratsdgos, kedves, kiszdmithat6 légkort teremt maga koriil, ahol a gyerekek személyes kap-
csolatban érezhetik magukat vele — nos, mindezzel teret biztosit egy olyan érzelmi alla-
potnak, amely a szitkséges mértékben megidézi vagy legalibbis érvényben hagyja az
dsbizalomra vonatkozé hozott sorskinyvi Engedélyt. Adler széleskorti gyakorlati tapasz-
talat alapjén erésiti meg, hogy minden késébbi személyiségformalds alapja a pedagdgus-
hoz valé biztos kotédés: a késdbbi befolyasolas csakis a tandr—didk kapesolatban kiépitett
bizalmi t6kére timaszkodhat, ,,a gyermek e szeretetétdl figg egész késdbbi alkalmazkodé-
sa”. (Adler, A., 1994, 135.) A személyiségfejlédés etapjai koziil a leggyermekibbet: a cse-
csem&-én védettségét viszi tovabb, a gyermek 6ntudatlan hitét abban, hogy a felnéttek
alapjéban joindulattal viseltetnek irdnta, igenlik a létezését és a fejlodését, hogy a veliik
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val6 kapcsolatban sériillésmentesen miikodhet, kozeledhet, tavolodhat, fejtheti ki tevé-
kenységét, jarhatja fejlédési utjit. A tanuléssal kapcsolatos Engedély pedig, amely ily mé-
don kialakul, igy szol: ,,tanulni biztonsdgos’ Ezt az elemi jelentdségti Engedélyt aztan
tanitvdnyunknak a tanulds évei sordn jra és Gjra meg kell majd élnie, meg kell erdsitenie.

3. iranyelv
Az élményalapu tanulas elsébbséget élvez
— hisz a tanulas motorja a természetes kivancsisag

Bérmily furcsa is, a tanulds igazi motorja az 6rém. Kozelebbrol: a kivincsisag, az érzék-
szervi felfedezés, a jaték, a kisérletezés, a személyes kotédés, a fantézia, a mozgés, az inter-
aktiv részvétel, az onkifejezés és a sikerélmény vagya — Szabad Gyerek éniink klasszikus
eréforrasainak teljes repertodrja. Csupa olyasmi, amit hagyomanyosan tiizzel-vassal irtani
volt szokds az oktatdsi helyzetekbdl. ,,Ne nevetgélj, gyerekem, hanem figyelj oda!” ,,Mit
csindlsz azzal a pélcikakészlettel, tedd le, nem jaték!” ,,Ne produkald magad, kisfiam, nem
rad vagyok kivancsi, figyelj az anyagra!”

Onnantél, hogy 6njardvé lesz, az embergyerek mindenhez hozzapiszkal, mindenre ki-
vancsi, mindent kinyit, szétszed, forgat, piszkal, belenyul, megkostol, szétken, minden
létez6 médon megvizsgal és igyekszik minél tobbet megtudni réla és a benne rejlé lehe-
t8ségekrol. Kozben figyeli, s6t hivja a felnSttek reakcidjat is, hisz abbol is sok mindent ki
lehet olvasni... Mindekozben a felfedezés-kisérletezés médja maga is fejlédik honaprol
hoénapra: a nagyobbacska totyogd és mégaz dvodas is reggeltdl estig kérdez, szivja magéba
az informacidt, a mesét, a fantaziavilagot, az élményeket. Naphosszat jtszik — tét nélkiil,
védetten gyakorolja mindazt, amire sziiksége lesz majd a taléléshez.

Ezt a természetes kivéncsisigot, kutatd kedvet, felfedezd osztont érdemes megdrizni,
dtmenteni, igdba fogni hétéves kor folott is, amikor mar valamivel komolyabb feladatok
elé kertl a felfedezd elme. Hiszen kiskordban nagyrészt természet adta leckéket tanul
a gyerck: mozogni, a targyi kornyezetében eligazodni, a tarsas kapcsolatokat kiismerni,
kezelni. Iskolds kortdl azonban mdr az emberi kulttra 6rokségébe avatjuk be. Annak
a tuddsnak a korunkban relevéns stiritményét igyeksziink a fejiikkbe plintdlni, amit az
emberi civilizcié mintegy 2500 év alatt 8sszehordott. Ez azonban csak azt jelenti, hogy
itt még a korabbinal is nagyobb sziikségiink van arra, hogy ébren tartsuk a természetes
tuddsvégyat és kivéncsisigot. Hogy hagyjuk a gyerckeket a tanult dolgokhoz t6bb sdvban
kapcsolddni, kotddni, azzal jdtszani, kisérletezni, hagyjuk nevetni, haszndlni
a fantézidjukat és kifejezésre jutratni sajir személyiségiiket. Es sok-sok jo élményt és
sikerélményt gytjteni mindazzal kapcsolatban, amivel foglalkozik.

Na de mit jelent ez a mindennapi tanuldsban? Azt: ha szérakoztatd, akkor eredmé-
nyes! Més szoval: a gyermek tanuldsi folyamtanak akkor lesz lendiilete, ha sikeriil
felkelteni azt a természetes kivéncsisigot, amely aztan teljes személyiségét mozgésitja.
Azzal tudjuk a megismerésben litkteté physist ébren tartani, ha a tanulandét ssszekap-
csoljuk a gyermek
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élményszer, testi szintt megélésével, hogy érzékleti szinten, kozvetlentil taldlkoz-
zon azzal, amirél tanul: ha a kis elsés a bettik alakjit lejarja, eltancolja, hatalmas
épitdelemekbol kirakhatja; amikor az elektromossdg tanitdsat azzal kezdjiik, hogy
a gyerckek lancba dllnak, a két szélsé megfogja a kurblis generator két kimenetét és
a tandr tekeri a kurblit — ezzel téve érzékelhetdvé ezt az oly nehezen megfoghaté
jelenséget ¢és emlékezetessé a sivalkodd-riadozd, mulatsigos tanérit; amikor
a foldrajztanar a didkokbol mcgrcndczi a naprendszert (,,Fannikdm, te leszel itt
a Nap, te csak szép csondesen forog)al és ragyogjal; Marci, te mint Merkar, korii-
l6tte keringsz és kozben forogsz is. Ugy, prébéljatok nem hasra esni! Gyere, Agi, te
leszel a Vénusz..”);

személyes élményeivel, érzéseivel (,,Emlékeztek, osztalykirdnduldson milyen volt,
amikor a Balatonon végigsoport a vihar és kitépte a sdtrakat?”);

amese, narrativa, torténet irdnti olthatatlan ¢hségiikkel — hiszen tudjuk, az embe-
ri agy konnyebben, sokrétiibben, mélyebben dolgozza fol azt, amivel narrativ for-
maban taldlkozik. Tobb kiilonféle kognitiv készséget mozgdsit, tobb sivban fog-
lalkozunk vele, mélyebben és maradanddbban rogzitjik az igy kozolteket.
Nemcsak a torténelmet, irodalmat, de akdr a tudomanyos felfedezéseket is lehet és
érdemes igy feldolgozni;

a gyerekek (eredetileg romlatlan, felszabadult) vdgydt az onkifejezésre és Gnmeg-
mutatdsra: verset mondani, énekelni, eltdncolni, rajzolas 4ltal feldolgozni és el-
mélyiteni bdrmit, amit tanul;

kihasznéljuk a tantdrgyi teriiletek 6sszekapesolasdban rejlé lehet8séget: mondjuk,
az Okori gorogség témakorében egyszerre tanitjuk a térténeti, irodalmi, mitolégiai
kontextust a korbdl szdrmazé példdul geometriai vagy fizikai felfedezésekkel és
a teriilet foldrajzdval; vagy dsszekapesoljuk a (hatdsosan szemléltetett) bioldgiai és
a testnevelés 6rai tanuldst annak érdekében, hogy a gyerekeket j6 egészségmegér-
zési szokdscsomaggal engedjiik utjukra, egy jobb népegészségiigyi helyzett tarsa-
dalom reményében.

& Milyen sorskonyvi Engedélyt erésitiink itt?

Az oktatési gyakorlatnak ez a rétege, ilyetén j6 gyakorlatai a totyogékort (szaknyelven:
»gyakorld kort”) gyermek kulcs-Engedélyét ismétlik: ,.a vildg végteleniil izgalmas, és én
megismerhetem. Meg akarom ismerni, ¢és a nagyok ezt egyrészt lehetdvé teszik, teret ad-
nak r4, igy oké vagyok a kirobband felfedezd, kisérletezd energidmmal és kivincsisagom-
mal egyiitt; mésrészt pedig vigyaznak ram, amig én mindent megismerek és mindent ki-
probalok; sét: azt is vildgosan elmondjak, mi az, ami veszélyes és miért.”
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4. irdnyelv
Az iskolai tarsas helyzeteket hasznaljuk ki
a civilizalt tarsas viselkedés tanitasara!

Kinal az 6voddskori személyiségfejlédés egy mésik olyan erdsséget is, amely iskoldskorban
toretlentil megmarad, és amelyre a nevelés érdekében nagy haszonnal épithetiink: ez pe-
dig az emberi térsas lét legkiilonboz8bb dimenzidi irdnti olthatatlan érdeklédés. Az 6vo-
dés koru gyerek szocidlis Iétezéstink olyan elemi, 6sztonds-archaikus dimenzioit fedezi £61
és gyakorolja hénapokon, vagy akar éveken keresztiil, amelyek valdjéban felndte életiink
mélyrétegeiben is dramai sullyal végightizédnak, mint a rangsor, a kisebb—nagyobb; erd-
sebb—gyengébb; vezetd—kovetd viszonyai; a dominancia-gySzelem-vereség-behddolds
kérdései; a csoporthoz tartozas, kirekesztés és kirekesztdés, vagy a kisebb-nagyobb cso-
portosulasok ¢s klikkek folytonos, amorf egymasba alakuldsa; a népszertiség—,,mend-
ség”—marginalizal6das, a kellek-nem kellek kiizdelmei. Ott van aztdn a siker—kudarc /
tigyesség—kompetencia / megkiizdés—feladds / gydzni-—vesziteni tengely megannyi kiilsé
és belsd harca; a nemi identitds kérdéskore: felfedezése annak, mi az, hogy fi, mi az, hogy
lany, apa, anya, férj, feleség, csok és szerelem; felfedezni a test adottsdgait, funkeidit és
hatarait. Kognitiv szinten — a Jean Piaget szerinti redlis gondolkodas bekdszontét kovets-
en (Piaget, J.-Inhelder, B., 2004, 91-94.) — ott van az igazsdg, illetve a hazugsig—mese—
fantdzia—konfabuldcié megannyi drnyalata kozti eligazodds, amely szintén béven 4thuzé-
dik az iskolds korra; vagy (minden sziilék réme) a magantulajdon, az enyém, tiéd, miénk,
adom, nem adom, kolcson, 6rokbe, cserébe, a kereskedelem, a ,,mi mennyit ér” kérdésko-
re... és még folytathatnank. Lényegében minden alapvet$ dimenzié sorra keriil ebben
a korban, amely térsadalmi létezésiink eréterét szervezi, mindez pedig megannyi kérdést
eredményez a kisgyerek elméjében.

Ezek a kérdések legélesebben épp a vitas helyzetekben bukkannak felszinre, és akkor
jar jola gyerek és a jové tirsadalma, ha ezeket a helyzeteket mi, felnéteek képesek vagyunk
felkésziilten, nyugodtan, kompetensen fogadni, és nem tekintjiik tizemzavarnak, hanem
az élet szerves részének, sét: varva vart alkalomnak arra, hogy valamilyen hasznos életlec-
két tanitsunk. Hiszen az a j6, ha a gyerekek erre a miridd kérdésre bardtsagos, megtarto,
jozan felndteekedl kapnak érdemi, érthetd, kovethetd vélaszokat; problémds helyzeteik
feldolgozasara megfeleld kereteket és tmutatast.

A pozitiv Szabilyozé Sziild birodalma ez — par excellence alkalom arra, hogy apran-
ként bevigyiik mindazokat a normativ és rendezé elveket és struktardkat, amelyeket kul-
tirdnk az évezredek sordn a tarsas viszonyok civilizdlt mederben tartdsdra kifejlesztett.
Hiszen az iskola — mint bonyolultan strukturélt, sokszereplés tarsas kozeg — a késébbi
tarsadalmi létezés metaforija és egyben gyakorlé terepe. Oridsi lehetéséget kindl a felnét-
teknek arra, hogy ezt a térsas viselkedés-tanuldst kisérjék, terelgessék, jo irdnyba formal-
jak. Kér kihagyni azt a tengernyi nevelési, jellemformal4si lehetdséget, amit a mindennapi
iskolai élet helyzetei kindlnak, az els6 4ltalanostdl az érettségiig, vagy akér a felsdoktatasig
bezérélag. Megfelel6 felkésziiltség és tudatossdg birtokdban afféle tdlcan kinalt lehetdség-
nek tekinthetjitk ezeket a toréspontokat arra, hogy kulcsfontossagu életleckéket adjunk
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at az emberi tarsas egytittélés olyan kérdéseirSl, mint a becsiilet, a tolerancia, az igény-
egyeztetés, a konfliktusmegelzés, a massdg, az egytictmikodés vagy a szolidaritas.

Hiszen a gyerekek nem sziiletnek a kulturélt konflikcuskezelés eszkoztaraval, és ez ké-
s6bb sem fejlédik ki bennitk magétdl. Egyfajta 6sztonos-archaikus konfliktuskezeld esz-
koztérral rendelkeznek ugyan, amelyet 6vodéskorukban meg is figyelhetiink, és amely
bizonyos helyzetekben akdr egyfajta értéket is képviselhet. Ugyanakkor a természet ren-
delése épp azért allitott melléjiik minket, felndtteket, hogy energidikat civilizdlt mederbe
tereljiik és dtadjuk nekik a felvilagosult konfliktusmegel6zés és -kezelés, a kulturalt igény-
egyeztetés azon sémait, amelyeket kultdrink legjava kindl.

Az élet adta tarsas dinamikék kihaszndlasa személyiségfejlesztésre szintén nem 6rdon-
gosség — véges szamu tipushelyzettel, megérthetd irdnyelvekkel és kommunikaciés esz-
koztérral kell itt is szimolnunk, amelyeket megfeleld csoportos tréninghelyzetben ki le-
het gyakorolni. Kivél6 eszkoztarat kindl erre a tranzakcidanalizissel mint személyiség-
elmélettel problémamentesen osszeegyeztetheté Gordon-mdédszer, amely gyakorlatias,
készségszintli kommunikdcids technikdkat ad a keziinkbe az eltérd igények megfogal-
mazdsara és Osszeegyeztetésére vagy a vitds felek kozotti partatlan kozvetitésre. Ha
a gordonos kommunikécidt és helyzetkezelést éveken at rendszeresen és rutinszertien al-
kalmazzuk, a gyerekeknek vérévé valnak a kulturdle és strukeurale konflikcusmegel6zés ki-
fejezésmddjai, és jol egyiitemiikodd, sajat igényeiket, hataraikat és kibontakozasukat jol
képviseld, mésokét jol meghalld, tiszteletben tartd felndttekké cseperednek. Ez nemcsak
a késdbbi munkahelyi és csalddi helyzeteikben konnyiti meg a velitk val egyiittélést és ko-
z6s munkdt, de kommunikaci6juk révén maguk koriil is terjesztik ezt a pozitiv kultarat.

& Milyen sorskonyvi Engedélyt erésitiink ezzel?

Az iskolai élet ilyen helyzetei — ha jol kezeljitk 8ket — a személyiségfejlédésnek az oviskor-
ban elétérbe keriilt vonulatit viszik tovabb egészen a feln6vésig, egymésra épiilé rétegek-
ben. A gyermeket az a tudat itatja t: tdrsadalomban élek, én is meg tudom tanulni a tar-
sas egytittélés szabdlyait, kimondottakat és kimondatlanokat egyarant. Kiismerem magam
a tdrsas viszonyokban, meg tudok tanulni megfelelden viselkedni, sziikségleteimet, hata-
raimat, kibontakozdsomat gy érvényesiteni, hogy az a masokéval osszeférjen. Tudok har-
monikusan illeszkedni a tdrsas kornyezetembe, és kezelni tudom annak fordulatait és ki-
hivésait.

5. iranyelv
Induljunk tiszta helyzetbdl, haladjunk Iépésrél I€pésre!

Pontosabban-részletesebben ezt az elvet igy fogalmazhatjuk meg: a tanulds racionilis,
absztrake, logikus sikjan a tiszta, strukturalt kiindulohelyzet megteremtése és az elemi lé-
pések logikus egymadsra épiilése biztosit optimélis eredményt. Az élményszert, tapasztala-
ti tanulds fazisa gyakorta épp el6készitésiil szolgal az Gj tudds racionalis vagy akdr elvont
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stkra emeléséhez. Ezzel viszont mar a par excellence Felndtt-képességek vildgaba léptink:
a homloklebeny, a tiszta kognitiv képességek egyre komplexebb fejlédését segitjiik a gye-
rekeknél, ahol szdmos részkészség és funkcié osszehangolt mikodésének vagyunk tandi.

Végre elérkeztiink tehdt ahhoz a fejlédési sziikséglethez, amely mar az iskolds gyermek
életkori adottsdgait veszi igénybe és épiti tovibb, és az elsé sorskonyvi Engedéllyel — a biz-
tonsagos kotddéssel — parba allva teremti meg az optimélis tanuldsi folyamat eléfeltétele-
it. A tanuldshoz sziikséges személyiség-er6forrasok kozil ez, a hat-hétéves kortdl bekap-
csolddé ,redlis gondolkodds™ — a prefrontalis kéreg hasznélata, a racionalis-logikus
Feln6tt-készségek bevondsa — komoly lépést jelent a tanuldsi apparatus kiépitésében.
A csecsemétdl a kisiskoldsig terjedd skdldn a személyiség minden kincsét és erdéforrasit
hasznilhatjuk ¢és haszndlnunk is kell a tanulds el8segitésére, 4m a Felndtt-funkciok
kittintetettsége felvilagosult eurdpai kultirank kozépponti tengelye, és ezért a nevelés
sordn is kiemelt célunk. A tranzakcidanalizis tanitdsa szerint is a Felnétt-én az érett-
egészséges személyiség irdnyitokozpontja, amelynek aldrendeljitk belsé hangjaink tobbé
vagy kevésbé rendezett kérusat.

A prefrontélis kéreggel ¢s kiilonosen annak érésével hatalmas irodalom foglalkozik;
ennek alaptételeit, sarokpontjait fontos tudatositani barkivel, aki gyerekekkel foglalko-
zik, mert a végrehajtd funkcidk lassu-fokozatos kiépiilése meghatarozza, mely életkorban
mit varhatunk el a gyerekekedl raciondlis gondolkodds, memoria, figyelem fokuszaldsa és
athelyezése, kiils¢ ingerek kizarasa, késleltetés, indulatkontroll, feladatteljesités, felelds-
ségvéllalds, absztrakt gondolkodds terén (Diamond, A., 2002, 483. és 2006, 70.).

Az 6todik irdnyelv gondolatkorében az alabbi teriileteken tudunk hasznos tanulas-
modszertani, onfejleszté tticsomagot dtadni a gyerekeknek:

o  Teremtsiink tiszta kiindulé helyzetet, és strukturéljuk a feladatot!

o Haladjunk elemi [épésekben; ,szeleteljiink le” barmilyen feladatot a tdlzott stressz

elkertilése érdekében!

e Mindenkit onnan fejlessziink, ahol tart!

o Kezeljitk termékenyen a hibat és az elakaddst!

|. Teremtsiink tiszta kiinduld helyzetet és strukturdljuk a feladatot!

Hiszen mi, felnéttek is tudjuk: a tanulds nem azzal kezdddik, hogy tanulunk. A tananyag
elokészitése, az elvégzendd feladat felmérése is a helyzet strukturaldsahoz tartozik. Egye-
temista korunkbol is emlékezhetiink: sokszor napokba telt, mire 6sszebogarasztuk, pon-
tosan mi is az elvards egy vizsgihoz, mib&l kell arra tanulni és hol szerezheté be a megfe-
lel$ tananyag. Gyermekeinknek, tanitvinyainknak mér azzal felbecsiilhetetlen Engedélyt
adunk, ha azt sugdrozzuk: fontos és legitim része a folyamatnak, hogy tanulds el6tt lissuk
at, rendszerezziik a helyzetet, tisztazzuk, hogy pontosan mi a dolgunk. A gyerck nem tud
addig munkdhoz latni, amig nem tudja pontosan, hogy mi a feladata. Az elveszettség,
kuszasag érzése boven elég ahhoz, hogy ellendllds keletkezzék, a gyermek agya ,ledobja
alancot” és azt érezze: kiszéllok, passz, én ebbe bele sem kezdek. Sz4ilé, pedagdgus és in-
tézmény egyiittes feladata, hogy kozos szokincesel, bejératott, dttekinthetd informdacidd-
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ramldssal (14sd 1. irdnyelv: a sziil6k és a pedagégusok kozotti szerzédés; szerzédés gyere-
kekkel), a pedagdgus, a gyerck és — sokszor — a sziild dsszehangolt egyiitemiikodésével
megteremtse a tiszta helyzetet. A gyerekek csak abbdl tudnak épitkezni, ha mi azt sugé-
rozzuk: a tanuldsi helyzet dttekinthetd, kezelhetd, itt vagyunk, segitiink. Tégabb értelem-
ben is arra van a gyerekeknek sziiksége, hogy azt ldssék: a felnéttek uraljék a helyzetet,
vigyaznak rdjuk és tudjék, mi a dolguk.

Osszegezve tehit: az eredményes tanulas
o  biztonsdgos és strukturalt térben tud elindulni (azaz két eléfeltétel: a biztos érzel-
mi kotdés és a tiszta helyzet teremtette térben, amelyek felelései egyfelél a GSz+,
masfeldl pediga SzSz+ és a F);
o cbben a térben a természetes kivincsisagtdl hajtva halad el6re (SzGy, physis)

o azegyéni alkat szerinti kibontakozés felé (SzGy, physis, a F és a SzSz+ adta meder-
ben).

§ Mitél meg a gyerek?

A tiszea, jOl strukeurdle helyzetben a tanulé (gyermek, felnétt egyardnt) aze érzi: kiismerem
magam ebben a helyzetben; tudom, hol tartok; tudom, hogy az eddigi tuddsom rendben
van, nem vesztettem el a fonalat; tudom, mire épitek; tudom, mi a kovetkezd kiszabott
feladat vagy lépés. Megvan a helyem a viligban és a csoportban is: uralom a helyzetet, tu-
dom, mit tanulunk, hédnyadik oldalon jarunk, miért vagyok itt, merre tartok.

Ennek hidnydban a tanulé azt érezheti: elvesztettem a fonalat, lemaradtam, buta va-
gyok/butébb vagyok, mint a tébbick, panikban vagyok, elstillyedek vagy elstillyed a vi-
lag(om), kiesem a kozosségbél, kiesem a tuddsszerzésbél.

M Milyen tranzakciokat hasznaljunk?

A Felnétt és a pozitiv Szabalyoz6 Sziil6 énéllapot szoros egytittmiikodésére van itt sziik-
ség. Ahogyan fentebb mar emlitettiik, a szabdlyozés tanitdsinak mechanizmusa megko-
veteli, hogy el6bb a felnétnek kell jol szabalyoznia a gyermeket, majd igy, a tanits révén
fokozatosan valik belsévé a szabalyozas. A kicsik mellett még az a feladatunk, hogy egy-
szer(, attekinthetd helyzetet teremtsiink, ahol nekik csak végig kell menniiik az el6készi-
tett, sikerélményt hozé Iépéseken. A nagyobbakndl mér tanitgatjuk a gyermeket arra is,
hogy egy eredetileg kusza, strukturélatlan helyzetben miként tud 6 maga eligazodni, tisz-
ta kiindulé helyzetet teremteni. A tanuldsi helyzet strukturdldsa is azok kozé a mindenna-
pi jo szokdsok kozé tartozik, amit a pedagdgus a napi gyakorlatban egy-két jol elhelyezett
mondattal be tud vinni a gyerekek mentalis eszkoztdraba. Ez a készség mér a bimbézé
Felnétt és pozitiv Szabdlyozé Sziild éndllapotokat szélongatja, edzi, erdsiti (ez utdbbit
gyakran nevezik Strukturdlé Sziildnek is) — amelyek egymdssal dsszedolgozva alkotnak
itt élethosszig szolgdld, hasznos készséget.
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Szamos mddszer létezhet ennek fejlesztésére, és itt a sziilok legalabb olyan hasznos sze-
repet jatszhatnak, mint a pedagégusok. Pusztan izelitil villantjuk ite f6l a , felel 8sség-né-
la-hagyé kérdések” technikajét, amely lényegében egy olyan, szdmos csalidban bevalt
kérdéssor, amellyel a gyermeket a sajét helyzete strukturdlasinak a folyamatan vezetjik
végig. A strukturélast szinte teljes egészében maga a gyermek végzi, 4m ekozben méga fel-
néte adta sorvezetdre tdmaszkodik. Ezek a nyitott, szinte tires, non-direkeiv kérdések
ugyanazon a folyamaton terelik végig a gyermeket, amelyet késébb mar magatdl kell be-
jirnia: a tények egybegytijtése, cselekvési terv, revizio, korrekcio. A kulcs az, hogy a gye-
rek sajét maga legyen a folyamat motorja, azaz ne vegyiink ki a kezéb6l semmit, inkabb az
6 agyat dolgoztassuk meg. Sulytalan kérdéseinkkel olyan teret nyitunk, amelybe 6 lesz
kénytelen beletenni a szellemi erdfeszitést. A részvétel és a kiviil maradas sajétos egyensu-
lyat koveteli ez a sziil 66, nevel6esl.

Na de hogy is néz ez ki a gyakorlatban? Valahogy igy:'’> A hazaérkezd gyerektél Anya
artatlanul, afféle kiviilalloként azt kérdezi: ,Mi a dolgod ma délutin, csillagom?” Vagy:
»Mit kell tanulnod holnapra, angyalom? Lesz valamibél dolgozat? Mibél van lecke? Sze-
rinted erre mennyi id6 kell majd? Es hogy tervezed a délutant: elébb tilesni a tanulison,
vagy elébb pihenni és késébb tanulni? Mult héten melyik is vélt be jobban? Te, és vajon
hanykor kell ezt elkezdened, hogy vacsordig beleférjen az idddbe? Pihendkkel is szamol-
tal? Ez a médszer jol mikodstt a mult héten? Otkor? Oké, és honnan fogod tudni, hogy
mindjart 6t 6ra — széljak, vagy beallitasz valami figyelmeztetst?”

A kérdések ismétlésével a gyerek Felnétt és SzSz+ éndllapotat alaposan megdolgoztat-
juk, eddziik, bevissziik azokat a struktdrdkat, amelyekre késébb onélléan is timaszkodhat
majd. A tapasztalat azt mutatja, hogy az a kisgyerek, akit naponta, kedvesen, ¢l nélkiil
végigterelgetnek az onstrukeurdlds ilyesfajta atjan, egy idé utdn magatél kezdi mondani:
»Anya, holnapra ez meg ez meg ez van; szerintem e¢hhez ennyi és ennyi id6 kell; ugyhogy
most eszem, aztin legézom, és fél 6tre bedllitom a mobilom..” Egy id6 utdn tehdt a kér-
déssor bels6vé, a folyamat 6njarévé valik. Ezek aztan olyasfajta mentélis j6 szokdsokka
szerviilnek, amik bizony joval késdbb, akdr az egyetemi vagy munkahelyi feladatteljesités-
ben is kapora johetnek, és a bevalds garancidjt jelenthetik.

Il. Haladjunk elemi, egymasra épiil6 lépésekben!

Ujat tanulni az egyik legnehezebb emberi élethelyzet. Minden egyes Gj lépés soran
megéljitk a szorongast: vajon meg tudom ugrani? Siker lesz, vagy kudarc? Minden 6j lépés
stresszt okoz. Ezért érdemes barmilyen feladatot ,,/eszeletelni” akkora kis, egymasbél ko-
vetkezd egységekre, ahol az egység még biztosan ,elfér” a stresszplafon alatt. Es hogy mi is
az a stresszplafon? Roppant egyszerti: a stressz egy bizonyos szintig pozitiv, motival, ja-

172 Az itt bemutatott kérdéssor természetesen csak minta, amelynek célja egy mikadési elvet érzékeltet-

ni. A valésdgban (jobb esetben) a legtdbb gyereknek viszonylag kialakult napirendje van, igy példdul a tanulds
megkezdésére vonatkozé kérdés irrelevans, ha mar bedllt szabaly, hogy ,leckeirds dtkor”. Am a napirend maga
is akkor hoz legjobb eredményrt, ha kialakitdsa is a gyermekkel egyiittmikédve torténik, ezért szerepel jelen
formdjéban a kérdéssor. Ugyanez 4ll arra a helyzetre is, ha a hdzi feladat a napkoziben késziil el, és otthon csak
cllenérzésére, kiegészitésére keriil sor.
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vitja a teljesitményt. Ez az un. eustressz, amely az élet természetes velejdrdja és inspiralo,
élénkitd hatdst lehet (Selye J., 1976, 29.). Itt a gyerek azt érzi, hogy lendiiletben van,
»flow”-ban van, izgalmas a dolog, van kedve megtanulni, elvégezni a feladatot. Egy bizo-
nyos szint folott viszont bedll ,,a kdros vagy kellemetlen stressz, a distressz” (i. m., 23. és
29.), amely mér bénitd, 4rtd, rontja a teljesitményt, tehetetlenség- vagy reménytelenségér-
zést kelthet, és bedll a pszicholdgiai ellenallds. A distressz ,,0szt6ndsen figyelmezte|ti]
arra, hogy tullépte sajat képességeinek hatdrait” (i. m., 31.) A ketté kozotti hatdrvonal
a stresszplafon — amely természetesen egy merében szubjektiv jelenség, és személyrél
személyre, helyzetrdl helyzetre véltozik.

A leszeletelés miivészete tehat abban all, hogy barmely feladatot le tudjunk bontani
olyan egységekre, amelyek ,elférnek” a stresszplafon alatt. Eléfordulhat, hogy egy ilyen
egység akdr 2-3 elemi részt is tartalmaz (pl. elolvasok egy szdveges példét, felirom bel8le
az egyenletrendszert és mar kezdem is megoldani; vagy elolvasok egy verset, méris értem,
el tudom helyezni a korban és kezdhetem elemezni), 4m eléfordulhat az is, hogy teenddn-
ket egészen elemi egységekre kell lebontani. Leleményességre és elemz6 gondolkodasra
lehet sziikség annak megallapitésahoz, hogyan bonthatunk egy feladatot még és még ele-
mibb egységekre. Legaldbb egyszer-kétszer érdemes minden tipusfeladatot vagy -helyze-
tet lebontani elemi egységekre, mert ezzel elejét vehetjiik annak, hogy valamely lappangé
meg nem értés észrevétlen maradjon és a tanulményokban jéval késébb okozzon nehezen
megfejthetd elakadést.

Sok esetben az elsé Iépés még kapcsolddik a jatékossighoz, a tapasztalati tanuldshoz,
a személyes megéléshez. A szemléltetés és az élményszert tanulds olyan fontos tényezd,
hogy arrél kiilon koteteket lehetne irni. Ugyanakkor nem csak az j anyag tanuldséra igaz,
hogy elemi lépésekben érdemes haladni, hanem valdjéban bérmilyen feladatot le lehet
szeletelni kisebb egységekre, s6t: sokszor épp a komplex, magas szintt alkotd feladatoknal
jelenthet helyzeti elényt a ,leszeletelés”

Na de mire is gondolunk itt? Nézziink meg futdlag két ¢16 példit: egyet ép, normél
tanul6 kozosségre, egyet pedig egy nehezitett helyzett gyermekre hangszerelve.

Példa a szeletelésre — ép gyerek
Gondot okozhat a gyerekeknek a verselemzést megelézden a vers puszta értelmée dtlae-
ni — vegyiik példdnak Kolcsey Husztjat! (Mindenekeldtt egy id6re tegyiik félre a hexa-
meter skanddldsat, hiszen a ,busdiile/dékei/denhusz/nakrom/virame/gallék” élmé-
nye elsd kozelitésben inkabb tavolitd, igy nem segiti a megértést.) Erdemes lehet elsé
lépésben megallapitani a versmondat hatdrait. Nem szégyen az: keressitk meg, hol van
a nagybett és hol a pont! ,,Csomagoljuk ki” az els¢ mondatot, azaz mondjuk el/irjuk
le idéméreék nélkiil, prézéban:

»Bus diledékeiden, Husztnak romvéra, megéllék.”

Mit jelent ez mai, hétkoznapi nyelven? Azt jelenti: elmentem Husztra, megkeres-
tem a romos varat és megalltam az udvaran.

»Csend vala, felleg aldl széllt fel az éjjeli hold.”

Ez mit jelent mai, hétkdznapi nyelven? Annyit: hogy csond volt, késé este vol, fel-
hés volt az ég és mar kelt a hold. Ezen a ponton lehet érdemes az elemi lépésekben
meggértett verssorokat a valds, tapasztalati viliggal is €16, személyes kapcsolatba hozni:



A porzitiv pedagdgia hét iranyelve 359

~Varjatok csak, hol is van ez a Huszt? Hogy néz ki ez a varrom? » Guglizzunk ra!«
Keressitk meg térképen! Nézziink réla képeket! Milyennek talaljétok? Jart valaki ilyes-
fajta romos varban Magyarorszdgon?” Innen tovabblépve ismét elemi lépésekben bo-
molhat ki a vers értelme. A hideg, sotét vairudvaron merengé koltd igy topreng:

»Régi kor drnya felé vissza merengni mit ér?”

Mit jelent ez hétkéznapi nyelven? Igen, azt: kdr a multon bisongani, még akkor is,
ha egy ilyen romos vér egy ilyen holdas-felhds éjszakén ilyen gondolatokat kelt.

»Messze jovendével komolyan vess oszve jelenkort!”

Mit jelent ez hétkoznapi nyelven? Igen: azt, hogy a jelent a jov6é nézépontjdbdl ér-
demes nézni, azon gondolkodni, hogy milyen jovét akarunk épiteni, és ahhoz képest
vajon mi a dolgunk a mai viligban. Ha igy, elemi lépésekben megértettiik a vers mon-
danddjit, ismét atléphetiink a személyes relevanciaba és élményszertiségbe: ,, A ti gene-
racidtok milyen jovSt akar épiteni? Ti mit vartok a kovetkezd otven évedl és mik az
aggilyaitok? Mit litunk errél, mondjuk, Greta Thunbergnél? Vajon ti hogyan tudtok
majd hatni arra a vilagra, amelyben felnéttek lesztek, mit szeretnétek majd alkotni,
vagy mivel lenne kedvetek gyarapitani magatok koriil az orszdgot, a viligot?”

Példa a szeletelésre — sériilt gyerek

A masodik ¢l6 példa alanya egy hanyatott sorst gyermek: sok orszdgot és sok iskoldt
megjart, félnyelvi'”?, végiil figyelemzavarosnak cimkézett hatodikos. Sem irni, sem ol-
vasni nem tud igazdn megnyugtatéan egyik nyelven sem. Hazi feladat: ,,Irj fogalmazast
a nyéri élményeidrél” A gyerek reakcidja: a feladat lehengerl8, megoldasa esélytelen.
A feloldis: a sziil6 segit a feladatot leszeletelni. Hogyan? ,,J6, most ne foglalkozzunk
aleckével” — mondja Anya — ,,de amigy mire emlékszel a nyarbol?” Itt felttinés nélkiil
bekapcsolja a telefonjén a diktafont és sulytalan, dertis kérdésekkel végigtereli a gyere-
ket a nydr torténésein. (,Mi volt az elsé azutdn, hogy véget értasuli? OK, és Erdélyben
hova is mentél? Ott ki vart? Es mit csindltatok hdrom hétig a Baldzzsal? Es milyenek
a sziilei? Azt mondtad, vicces a nagymamdja... Meg hogy dolgozni kellett a foldeken...
Jo, és aztdn augusztusban Apa hova vitt? Abban mi volt a legjobb?”) Végiil Anya kons-
tatalja az els fazis sikerét: ,Na latod, elmesélted az egész nyaradat! Fn meg felvettem
— dada! Figyu, most egylink egy siitit, aztin ha visszajottiink, szépen, nyugodtan,
mondatrél mondatra segitek leirni. ... Na, ezt hogy tudod szépen megfogalmazni?
Igen, tokéletes.” A gyerek ir. Elkésziil egy mondat, elkésziil ketts. Kozben is szabad pi-
henét tartani, enni, fordulni egyet a kertben. Ismét ,,megtinnepeljiik” egy 1épés sikerét:
»Nalatod, kész egy komplett fogalmazis, és ezt mind te csindltad! Ma mar ne farasszuk

17 A L flnyelvii” kifejezés azt jelenti, amikor valaki sem az anyanyelvén, sem egy mésik 4ltala hasznale
nyelven, pl. az orszdg nyelvén nem érte el a teljes nyelvi kompetenciat, egyik nyelvben sincs teljesen otthon.
Példdul az anyanyelvét konyhanyelv vagy gyercknyelv szinten, vagy sziik szokincesel beszéli; a masik nyelvet
— pl. az apa, az iskola vagy a tartozkoddsi orszdg nyelvét — pedig akcentussal vagy hibdsan. Ide tartozhat az is,
ha beszélni tud, de irni/olvasni hidnyosan. Mig egyfel6l a tobbnyelviiség az emberiség tetemes hédnyada
szdmdra egy természetes élethelyzet, amellyel megfeleld struktiraban a gyerekek gond nélkiil megbirkéznak,
ilyen problémas helyzet is eléfordul szdmos emigralé vagy vildgjaré csalidban, és arthat a kognitiv
teljesitménynek.
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magunkat tovabb, holnap még dtfutjuk a helyesirast, mit szélsz?” Gyerek: ,Hat ez nem
volt olyan vészes, mint hittem.”

Ez esetben is 4ll, ami mashol: a tanuldstechnikai eszkozt nemcsak alkalmazzuk, ha-
nem a gyerek jelenlétében néven is nevezziik, tudatositjuk, készségként fejlesztjiik és
életre sz016 j6 szokdsként adjuk hozz4 a feladatkezelési uticsomagjihoz. fgy a ,leszele-
telés” is részévé vélik az otthoni és a tantermi nyelvhasznalat maroknyi visszatéré esz-
kozének, amelyek egy jé tanuldstechnika eszkoztardt alakitjdk ki a gyermekben és ké-
pesitik 6t egész életében a j6 mddszertant, eredményes tanuldsra.

] Milyen tranzakciokat hasznaljunk?

Lathattuk: az elemi lépésekre bontés legalabb annyira timaszkodik a Szabad Gyerek krea-
tivitdsdra, a gatlisok old4sa az empétidra és a jitékossdgra, mint amennyire a Felntt racio-
nalitdsara. Kivélé példdja ez annak, hogy az optimélis tanuldsmédszertani fejlesztésben
minden énéllapot eréforrdsanak megvan a helye és szerepe. Ugyanakkor — a tranzakcidana-
lizis egyik fontos alapelvének megfelelden — ezek akkor fejtik ki dldasos hatdsukat, ha min-
dig tudatosan és a helyzetnek megfeleléen alkalmazzuk Sket. Az éndllapotok kozotti tuda-
tos ¢s akaratlagos véltds a tudatos-képzett pedagdgusi kommunikacié nélkiilézhetetlen
készsége.

& Milyen sorskdnyvi Engedélyt erésitiink?

A feladatteljesitéssel kapcsolatos Engedélyek az egész felndte élet sikerének, kompetencia-
érzésének szilard alapjit jelentik. Az ezen a téren jol szocializélt gyermek/felndte azt éli
meg: feladathelyzetben otthon érzem magam, nyeregben érzem magam, megvannak az
eszkozeim arra, hogy a helyzetet dttekinthet6vé és kezelhetévé tegyem. Bizhatom a sajit
j6 teljesitményemben.

[Il. Mindenkit onnan fejlessziink, ahol tart!

Hasznos és praktikus iranyelv bdrmilyen emberfejleszts helyzetben — legyen sz6 felndtt-
r8l vagy gyermekrél, targyi tuddsrdl, vagy barmilyen (testi, mozgdsos, kommunikacids,
életvezetési, higiéniai stb.) készségrél — ha elfogadjuk azt a pofonegyszert gondolkoddsi
sémdt, amely szerint mindenki ott tart, ahol tart, és mindenkit csakis innen kiindulva tu-
dunk eljuttatni a kovetkezé fejlédési lépesére. Ezt nem lehet figyelmen kiviil hagyni, ezzel
nem lehet vitaba szallni, és ehhez folosleges barmilyen érzelmet vagy itéletet tarsitani. Az,
hogy valaki pillanatnyilag hol tart, nem figg 6ssze az illetd emberi értékével, nem fiigg
ossze még az esélyeivel vagy a jovojével, sét: méga késdbbi potencidlis fejleszthetdségével
sem — pusztdn egy semleges, leird tény.
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Technikailaglehetetlen valakit nem onnan fejleszteni, ahol épp elhelyezkedik, bér gya-
korta prébalkozunk vele a mindennapi gyakorlatban. Ugyanakkor hatalmas veszteséggel,
pazarldssal jér, ha egy néhany hidnyzo [épés és az ezek nyomdn halmozddo, egyre kétség-
beejtébb lemaradis okan elveszitiink egyébként fejlédésre képes tanitvanyokat. Ha egy
gyereknek az a kovetkezd lépés, hogy megtanuljon zsebkenddbe orrot fujni, akkor az; ha
az orszigos balettgalan valé fellépés, akkor az. A pedagdgus dolga abban all, hogy mindig
egy 1épéssel eldrébb léptesse tanitvanyat, elfogaddssal, szeretettel, hatdrozottan, a ,meg
tudod tanulni, és ez az érdeked” szellemében. A C-rél D-re valé el6relépés épp ugyanak-
kora eredmény lehet, mint a P-rél Q-ra vezetd; az egységnyi erdfeszités mindegyik esetben
elismerést érdemel. Egyik gyereknek sem btine, sem érdeme, ha a csalddja vagy egyéb sors
adta kortlményei kovetkeztében az egyik a C-rél, a mésik a P-rél indul hétéves koraban
vagy az adott iskoliban. Es azt sem tudhatjuk, hogy akit ma atsegitiink a C-rél a D-re, az
nem fog-e egy nap a Q-rél irni nekiink készondlevelet.

1 Milyen tranzakcidkat hasznaljunk? & Milyen sorskdnyvi Engedélyt erésitiink?

Ez tipikusan a pozitiv kétszintli tranzakciok vilaga. A felszinen Felnéttb6l Felnéttbe aze
tizenik: ,Ezt és ezt a muveletet szitkséges még végrehajtanod”. Pszicholdgiai szinten pedig
a kimondatlan GSz+ > SzGy tranzakci6val azt tizenik: ,Nem mondok le rélad akkor sem,
amikor te mdr lemondandl magadyél.” ,Segitek, hogy megtaliljuk, hogyan tudod megtanul-
ni.” , Az, hogy mennyire szeretiink, mennyire fogadunk el, nem fiigg issze a sziik tdrgyi terii-
leten nydjtott teljesitményeddel.”

IV. A hiba a leghasznosabb diagnosztikai eszk6z

Ugyancsak az 5. elvbél — ,Induljunk tiszta helyzetbdl, haladjunk lépésrél Iépésre” — vezet-
hetd le az is, hogyan tudunk a lehetd legjobb eredménnyel kijonni barmilyen hibét, elaka-
dést tartalmazé helyzetbdl. Hiszen bérmit tegyiink, barmily gondosan jarjunk is el, min-
den tényez8t sem mi, sem a didkok nem tudnak uralni: mindiglesznek hibak, problémak.
Am maximéilhatjuk az eredményeket, ha egy pozitiv-racionalis csoportkultira keretén
beliil ki tudjuk akndzni a lehet6séget, ami a hibazasban rejlik és ezzel egyfajta pozitiv-ra-
ciondlis ,,hibakultara’, azaz hibazéssal kapcsolatos reakciok és meggy6z8dések magvit
tltetjiik el. A hibdzas ugyanis a lehetd legpontosabb diagnosztikai eszkoz tanar és tanit-
vany kezében egyardnt. Csalhatatlanul jelzi, hol van az a pont, ahol valami pozitivat, épi-
tét tudunk hozzatenni a folyamathoz, ahol egy gubancot ki tudunk fésiilni, ahol egy kész-
séget ki tudunk gyakorolni. A hiba bizony sokszor csak éles helyzetben bukik ki.

Pozitiv ¢él6 példdnk most az ELTE bioldgia tanszékérdl szirmazik: a targyfelelés tandr
és szamos kollégdja szoban vizsgaztat osszesen 250 hallgatét. Az elsé mintegy hisz vizsgé-
z6 utdn a targyfelelés kiirja a targy Facebook-csoportjaba: ,,Gyerekek, ugy litom, még
mindig nem egészen vilagos nekeek a ... fogalom. A legfontosabb itt azt megérteni, hogy....
Akkor jartok jol, ha tjraolvassitok a tankényv ... oldalat. Vizsgin egész biztos kérdezni
fogom ezt meg ezt.” A példa egyetemi (mdr csak azért is, hogy lassuk: a felsdoktatdsban is
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van szitkség médszertanra, az egyetemi oktatd is pedagdgus!), 4m annak mikodési elve
mér az elsé dltalanosban is alkalmazhaté, és a gyerekeknek is megtanithaté. Rejtett iizene-
te az egyuttmikodés, a fair play és az: a tandrok a didk sikerének drukkolnak és mindent
megtesznek ezért. Folosleges korok nélkiil a maximalis tud4sdtadasra torekszenek.

Ez is olyan helyzet, amely az ,OK maradok és tjratervezés” reflexét tanitja, azaz: az
onmotivalds-onstrukeurdlds képesség-part, a belsé (6n)Gondoskodé Sziilé és a Felndtt-én
egytittmitikodését. Minden elakaddsnél a kezddponthoz nydlunk vissza, és innen mindig
jra is tudjuk épiteni a folyamatot. Nemcsak szakmailag, hanem — még azt megel6z6en
— érzelmileg is végigjarjuk a hdrom f6 1épést: a biztos kotddés (OK vagyok), a tiszta hely-
zet (oda megyek vissza, ahol még biztosan megvolt a fonal) és a motivéltsig (meg akarom
érteni, és tudom, hogy meg tudom érteni) lépéseit — ez biztositja, hogy a folyamat Gjrain-
dithaté lesz barmilyen elakadds esetében.

1 Milyen tranzakcidkat hasznaljon a pedagdgus?

A mindennapi iskolai gyakorlatban tipikus pozitiv kétszintli tranzakcié az, amely a fel-
szinen Felnéte—Felnétt kozléseket ad 4t (példaul a didk pillanatnyi tanuldsi igényével kap-
csolatban), a mélyben pedig a pozitiv Gondoskod6 Sziil6 6vja mega Gyerek-ént valami-
lyen negativ lelkiallapottdl. Igy példdul a tanulé megnyugtatdsdn, stabilizéldsén, az
onbizalom fenntartdsan dolgozik, hogy a gyermek ne essen kétségbe és ne adja fol. Példa
lehet erre az, amikor a kimondott, térsas szinten F-F tranzakcidkkal segitiink egy kisgye-
reknek pontosan azonositani, hol vesztette el a fonalat egy matematikai készségelsajatitas-
ban. (,Nézziik csak, mi az, ami még jél ment? Mikor érezted még kénnytinek? Lapoz-
zunk vissza, milyenek voltak a hazi feladataid! Nézz csak ide! Kérlek, csindld meg ezt
a kordbbi feladatot!”) A felszinen csupa praktikus, raciondlis Feln8tc—Felnétt tranzakcié
folyik, s6t kimondottan a feladatra fékuszélnak, amennyiben az elsajétitdsi folyamat t6-
retlenségét célozzdk. Ugyanakkor azonban a rejtett, pszicholdgiai szinten a metakommu-
nikdcionk a pozitiv Gondoskodé Sziilé empdtidjat és elfogadasit sugdrozza, és azt az tize-
netet kozvetiti a gyermek Szabad Gyerek énéllapotdnak: ,Nincs semmi baj, nem estél ki
sem a tuddselsajétitas folyamabol, sem a kozosségb6l, sem az én megbecsiilésembdl; ez
pusztan egy technikai feladat. Nem vagy egyediil, itt vagyok veled. Rovidesen megtalal-
juk, hol akadtil el, azt kigyakoroljuk, és ezzel tovbb tudsz majd Iépni. Mindig vissza lehet
nyulni az alapokhoz. Biztos, hogy ezzel sok osztélytirsadnak is segitiink, mert valdszind,
hogy vannak mésok is, akik ugyanott akadtak el”

& Milyen sorskdnyvi Engedélyt erdsitiink?

Két kulesfontossdgt Engedélyt is tizentink és tanitunk ezzel. Az egyik valahogy igy fog-
haté meg: ,,A hibdzdsaimmal, tigyetlenkedésemmel, tempémmal egytitt is OK maradok,
szeretett, elfogadott és ide tartozé maradok. A hiba nem bin és nem bélyeg, nincs 6ssze-
fuggésben az emberi értékemmel, a hiba csak egy mulé technikai tény.”
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A masik pedig igy: megtanulbatod érzékelni és megfogalmazni a sajit tanuldsi igé-
nyeidet és célravezetéd modon segitséget kérni. Ha pedig az érintett gyerek megtanulja,
akkor un. vikaridlé forméban (azaz mdsokat nézve, azok helyzetébe beleérezve magit,
a misok példdjabol okulva) a tobbick is megtanulhatjék. Normaképzés torténik és cso-
portosan is megerdsitést nyer az az Engedély: elakadni OK, segitséget kérni OK, de egy-
ben elvéras is. Felel6sséget tudsz magadért véllalni, ha megtanulod, hogy megértsd és
megfogalmazd a tanuldsi igényeidet. S6t — és ez mér a tanuldsi készségek tanitasdnak vild-
ga — az évek el6rehaladtival egyre inkabb sajat magad is meg tudod keresni, hogy hol
akadtdl el, és mit kell tenned ahhoz, hogy tovabb tudj Iépni. (Visszanytlni? Kigyakorol-
ni? Szeletelni? Konkrétumhoz kétni? Mas megfogalmazast keresni? Tovabbi informdciét
gytjteni?) Elakaddsaiddal egytitt szerethetd és j6 képességli vagy. Az elakadds nem ellen-
téte ajo képességnek. Viszont a sajat fejlédésednek hosszabb tivon te magad lehetsz a leg-
jobb gazddja (ahogyan azt majd a 7. irdnyelv alatt részletesebben is kifejtjiik).

Nem, ez sem 6rdongosség — egyszert pedagdgusi jé gyakorlat, megtanulhatd, megszok-
haté — és az eredménye bizonyosan nem marad el. Kiilonosképp jol miikodik olyan, pozitiv
hibakultaraval megéldott kozosségben, ahol a gyerekek szdmara mar undsig ismert az elv,
hogy: mindegy, ki az, aki elakad, mert ahol egy gyerek elakadt, ott valészintileg tobb més is,
és ha az elakaddsi pontot a pedagdégus azonnal ,,kipucolja’, abbdl az egész osztily profital.

6. irdnyelv
Szamonkérés, értékelés: oké ,,lenni mindég, minden kériilményben”™

Az éreékelés az okratasi helyzet legérzékenyebb savija. Itt a legnagyobb a veszélye annak,
hogy a pedagdégus akdr akaratan kiviil is olyat mond, olyat tesz, ami késébb akadalyozhat-
ja, hogy a gyermek a benne rejlé lehetéségeket teljes terjedelmiikben kibontakoztassa.
Eppily fontos ugyanakkor, hogy a tanulénak a munkajarél, elérehaladésirél pontos
visszajelzést adjunk, ellenkezd esetben félrevezetjitk 6t és nehezitjiik a fejlédését.
Hogyan egyeztethetd 6ssze e két cél? Taldn a kévetkezd négy megfontolds iranyt mu-
tathat ebben.

Vilasszuk el tisztdn az emberi értéket a tanulmanyi teljesitménytdl!
Mindenkinek masok az erdsségei.

Mindenkinek van helye a nap alatt.

Differencialjunk szakszertien és tapintatosan!

. Vélasszuk el tisztdn az emberi értéket a tanulmanyi teliesitménytél!

Nem csak az egyénnek segitiink: az egész kozosségben teremtiink egészséges, biztonsdgos
kultdrée, ha viligosan el tudjuk kiloniteni az egyes gyermek értékét, méledsigét, onbe-

174

»Legnagyobb cél pedig, itt, e foldi létben, / ember lenni mindég, minden kériilményben.” Arany J4-
nos: Domokos napra



364 Az iskolai nevelésrdl

cstilését, sot: kozosségi megitélését a targyi teljesitményétdl; mindekozben pedig a telje-
sitményérél pontos, objektiv visszajelzéssel szolgdlunk. Egy egészséges tanuldsi folyamat-
ban a ,,szdmonkérés” és az értékelés az informécidszerzést szolgélja. Leltdrozunk: mi az,
amit mdr sikeriilt eredményesen dtadni, megtanitani, célba juttatni, és mi az, amivel még
van dolgunk. Kér az ilyesmihez barmiféle érzelmet, itél6 mozzanatot tarsitani. Se szé-
gyennek, se rosszallisnak nincs keresnivaléja ebben a helyzetben, és nem mond semmit
a gyerek emberi értékérdl sem. Egy kicsit mintha azt mondandnk: ,,Szerethetd és értékes
gyerek vagy, tiéd a j6v6, de fontos, hogy tudd, hogy 242, az nem 5, hanem 4. Ezt te is meg
tudod tanulni, de ha elsére nem megy, akkor segitek.” Joval egészségesebb, sugarzobb fel-
nétteket tudndnk nevelni, ha a fiatalok 6nbizalma, kisugirzésa, emberi méltosaga sértet-
lenil tszhatnd meg az iskolas éveket — fiiggetleniil attdl, hogy ott melyik tantdrgybol
mennyit sikertilt beépiteniiik az adott iskola és tandrok mellett és sajit akkori életkoriil-
ményeik kozote, és attdl is, hogy késébb melyikitk milyen pélyéra Iép majd.

A j6 teljesitményértékelés tehdt alapvetSen Felndtt-hangsulyu: ezt és ezt teljesitetted,
ezt és ezt pedig még nem. Mogotte pedig a pozitiv Gondoskod6 Sziil§ tizeni: ,,oké vagy
a pillanatnyi szinteddel”; a pozitiv Szabalyozé6 Sziil6 pedig azt tanitja: ,,a képességeid ha-
térain belil elvirom téled, hogy megadd magadnak a fejlédés esélyét; ha koveted a struk-
tarat és végigmész az uton, amit mutatok, akkor el fogod érni a célodat”

Il. Mindenkinek masok az erésségei!

A pozitiv-redlis értékelés gyakorlata akkor lesz igazan termékeny, ha a csoportkultiréban
az az elv is érvényestil: minden embernek vannak értckei és erdsségei: kinek ettél, kinek
attdl csillog a szeme; kinek ez, kinek az a rejtett kivélosaga. Ha a pedagdgus minden gye-
rekben észintén képes meglatni az éreéket, akkor a gyerekekben is konnyen eliilteti ezt
a szemléletmodot. Erték lehet nemesak a j6 tanulmdnyi eredmény, a szorgalom vagy plane
a konnyen kezelhet8ség vagy a ,,s26f6gadas”, de ugyanigy az energia, a kreativitds, a kivan-
csisdg, az igazsigérzék, a mozgékonysig, az empdtia is. Az emberi érték sokféleségét a gye-
rekeknek sem nehéz felmutatni. Kinevették Florat, amiért még mindig nem ltja 4t, mit8l
nagyobb az 1/3, mint az %? Mutassunk ra, hogy viszont Fléra tud spargézni, szaltdzni, és
hétvégén érmet nyert RG-bdl; vagy hogy maga varrta a hitizsékjit vagy a szoknyjat. Kine-
vett¢k Danit, amiért ezen a héten is elhagyta a tornazsakjét? Adjunk médot Daninak,
hogy bemutassa: otthon hangyakoléniit nevel és mindent, de mindent tud a hangyék ¢le-
térél; vagy hogy bér a nyelvekhez lathatéan kevés a télentuma, de iskolan kiviil nyolc éve
sakkozik/dzstudézik/kutydt képez, és ebbél bizony komoly szinten teljesit, vagy 6 az egyet-
len, aki észrevette, hogy kornyadozik az ablakban a muskétli és meg is 6ntézte. Igy vagyunk
ezzel mindannyian — van, amihez jobban értiink, és van, amihez kevésbé. Vélhetéen a fran-
ciatandrné sem tudna felmaszni a kotélen, és a fizikatandrra is rd lehetne piritani angolbol.

A mentor szemléletli pedagdgus megldtja, melyik tanitvinyanak mitél ragyog a szeme,
azaz milyen irdnyban vérhat6 a fejlédése, kibontakozasa, és gondoskodik arrél, hogy bosé-
ges, szakszer(i és inspiralé fejlesztésben legyen része azon a teriileten, ahol nagyobb a moti-
valtsiga ¢és felvevOképessége. Ez pedig mar a pélyaorientacié targykorébe tartozik és szoro-
san Osszefiigg a targyi fejlédéssel kapcsolatos harmadik fontos gondolattal, miszerint...



A pozitiv pedagdgia hét iranyelve 365

[Il. Mindenkinek van hely a nap alatt!

Bizony, nem mindenkibél lesz agysebész, és nem is lenne j6, ha mindenkibél agysebész
lenne. S6t: nem is mindenki akar agysebész lenni. A viligunk mér csak tgy van berendez-
ve, hogy sziitkség van benne agysebészekre, tandrokra, fodraszokra, pszicholégusokra, sar-
ki pékekre és még ezer mas mesterségli emberre. S6t: az egyik ember akkor érzi jol magit,
ha agysebész lehet, a mésik, ha fodrasz, a harmadik pedig, ha sarki pék. De hol van az
eldirva, hogy mire tanitvanyunk megtalalja a helyét a viligban mint sarki pék, addigra
szazszor meg kelljen tornie és szdzszor meg kelljen szégyeniilnie, 4t kelljen ¢lnie, hogy
6 mésra nem jo, 6 selejt, beléle nem lesz mas, csak egy sarki pék?

Bizony nevel6ként és sziiléként is az a dolgunk, hogy barhol légyen is majd egy gyer-
mek helye a tarsadalomban, lehet6vé tegyiik, hogy azt ép lélekkel, sértetlen 6nbecsiiléssel
foglalja el. Hiszen nekiink is jobb, ha a vilagunk jé kisugarzasu, elégedett emberekbdl 4l
ossze — mi is azt szeretjiik, ha reggel munkaba menet olyan pékségbe ugorhatunk be, ahol
finom illatok, gusztusos siitemények fogadnak és a tulajdonos ismer6sként tidv6zol, min-
den nap van hozzank két jé szava — életiink része, kedves szinfolt. Miért ne legyen hat ta-
nitvanyunk utja nyolcéves koratdl sarki pék kordig egyenes, napsugaras és joles6?

IV. Differencidljunk szakszer(en és tapintatosan!

A bardtsagos agysebészek ¢s napsugaras sarki pékek vilagit pedig tobbek kozott azzal tud-
juk elékésziteni, ha a sokféleségnek mar az iskolaban helyet csinalunk, azaz: ha tudunk
kulturéltan és kiméletesen differencialni. Nem a szerint, hogy ,,ki miben j6” vagy ,rossz’,
»okos” vagy ,nem olyan okos”, hanem aszerint, hogy kit mi érdekel, mihez van hajlama,
»merre nyilik”.

Az okésag megorzése mellett az egyéni tehetséggel val6 optimélis gazdilkodast, azaz
a szakszer(i palyalélekrani elékészitést is szolgdlhatja a jol kivitelezett differencidlids.
A megoldésok egy bevalt irdnyzata szerint az iskola egy sdvban egyfajta alapcsomagot ki-
ndl a szaktdrgyakbdl és készségekbol, mig egy mésik id6savban kapnak helyet az egyes
gyerekek szellemi alkatinak, érdeklédésének megfelelen magasabb szinten oktatott tar-
gyak, lett Iégyen az matematika, rajz és design, vagy a jovendd személyi edzénk felkészité-
se testnevelésbdl és bioldgidbol.

Itt is érvényes, hogy a tirgyi tudas mellett fontos szerepet kell kapnia a személyiségfej-
lesztésnek és azon beliil a j6 FelnStt-mukodéseknek, valamint a j6 kommunikécié kialaki-
tisanak. Hiszen egy szakképzett vagy akar szakképzettséget nem igénylé munkakor be-
t6ltésénél és megtartdsanal éppoly fontos szerepet jétszik majd a j6 tigyfélkommunikicid,
a pontos térgyalds és szerzédés, a megbizhato kivitelezés vagy a pénziigyi fegyelem, mint
maga a szaktudds: tanitvanyunk tdlélése mualhat rajta.
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7. irdnyelv
Az intellektudlis Gnismeret fejlesztése:
hogyan lesz tanitvanyunk sajat fejlodésének jo gazddja?

Ahogy a fentick sordn mindvégig jeleztiik, azzal tesziink a legtobbet a gyerekekért, de
egyben a jov6 térsadalméére is, ha iskolds éveik alatt mindvégig apré, alig észrevehetd
gesztusokbol 4116, 4m tudatos, képzett, 5sszehangolt eszkoztarral fejlesztjiik a gyerekek a)
tanuldsmédszertani jartassigat, tanuldsi készségeit; ezen beliil b) azt a belsé Engedélyt és
képességet, hogy sajit tanuldsi igényeit pontosan megfogalmazza és kifejezze, valamint c)
a sajat szellemi alkatdra, képességeire, hajlamaira vonatkoz6 6nismeretét és azt a gondol-
kodési keretet, amely a sajit kibontakozdsinak, mindenkori fejlédési pilydjinak hosz-
szabb tavii menedzseléséhez, sinen tartasihoz, optimalizaldsahoz szitkséges. gy tanftva-
nyunkatazelsé perctdlarrakészithetjiik f6l, hogyan lehet majd sajit fejlédési folyamatdnak
jo gazddja.

Kells felkészités, tudatossdg és rutin birtokdban a pedagdgus napi pér széval képes fej-
leszteni a gyerekek tanuldsi készségeit, tanuldssal kapcsolatos sorskonyvi Engedélyeit, in-
tellekeudlis j6 szokdsait, 6nsegitd, onstrukeurdld és Gnmotivéld reflexeit és intellektudlis
onismeretét. Nem kell ehhez mds, mint egynéhdny alapelv, amelyek mélyen dthatjik a ta-
nitok-nevel8k szemléletét, és egy maroknyi, konzisztensen hasznélt technika, félperces jo
szokds, amelyek az osztalytermi élet anyanyelvévé vélnak. Ezek birtokdban olyan életre
sz6l6 tticsomagot adhatunk 4t a gyerekeknek, amely egyszerre tartalmaz egy mély, elvi
szint{i hitet és elszdndst a sajt jov6jével, a mindenkori legjobb forgatokonyvvel kapcso-
latban ¢és egy komplett praktikus eszkoztdrat, amely vérévé vil, és amellyel barmely hely-
zetben segiteni tud magan ¢és maximélni tudja a teljesitményét. Ezt nevezem roviden in-
tellekeudlis onismeret fejleszeésének. Itt tehdt hdrom £6 fejleszeési teriiletrdl beszélhetiink:

e atanuldsmédszertani metaszékincs fejlesztése;'’®
e atanuldsi igények pontos azonositdsa és megfogalmazasa;

o a szellemi alkattal, palyavélasztissal kapcsolatos 6nismeret, sajit fejlédési palya
értd, felel8s tovabbvitele.

Mivel az ezzel kapcsolatos beavatkozasi pontokat és lehetdségeket a tanulmdény soran

mindvégig jeleztem, itt ezeket joszerivel mar csak sszefoglalni, kristélyositani, nyomaté-
kositani szitkséges.

|. Haszndljuk minden nap és 6sszehangoltan a tanuldsmaddszertan metaszokincsét!

A hét iranyelv mindegyike egy-egy sorskonyvi Engedélyt erdsit és fejleszt tovabb a tanu-
l6kndl, amelyek a gyerekek tanuldsi potencidljdnak maximalis kibontakozésat biztositjak;
ezeken belil pedig konkrét tanulasi technikékat, készségeket és gondolkoddsmddokat

175 Ezen egész egyszertien azokat a kozérthetd, bejaratott sz6hasznalatot értjitk, amelyekkel a didk a sajat
tanuldsi folyamatdt megérti, formélja, tanuldsi igényeit kommunikalja, ahogyan azt a fentick sordn szdmos

ponton jeleztiik.
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tanitunk. A kompetens, 6nmotivlé-6nstrukturalé tanuldsi folyamat tanitdsdt szolgalja
az a tanuldsmddszertani metaszékincs, amit érdemes a gyerekek szohasznalataba az elsé
perctél, a legnagyobb magatdl értetddéssel bevinni és napi szinten hasznélni. Ez a szé-
kincs egy pozitiv-reélis forgatokonyvekben gondolkodé szemléletmédot kozvetit a maxi-
malis kibontakozds érdekében, és hasznilatiaba érdemes a sziildket is bevezetni, beavatni.

Olyan egyszert kifejezésekre gondolok itt, mint ,elakadds™; ,elvesztettem/megtaldl-
tam a fonalat”; ,tapasztaljuk meg!”; ,el6bb teremtsiink tiszta helyzetet”, ,igazodjunk el
ebben a kusza helyzetben”; ,ldssuk csak, mi is itt a feladat!”; ,szeleteljiik le!”; ,,hogyan
tudjuk ezt kisebb egységekre bontani?”; ,stresszplafon”; ,,menjiink vissza az alapokhoz!”;
~fogalmazd meg, hol akadtdl el!/mire van sziikséged”; ,mi hidnyzik ahhoz, hogy meg
tudd érteni?”; ,ezt mar tudod, ezt még meg tudod tanulni” stb.; vagy ama bizonyos me-
leg-megnyugtaté gesztussal kisért ,hol akadtél el, Julikdim?”, vagy a ,felel8sség-néla-hagyé
kérdések” Ez a metaszokincs természetesen tetszés szerint bévithetd barmivel, ami segit
a tanuloknak tudatositani és menedzselni sajat tanulési-kibontakozasi folyamatukat.

Il. Tanitsuk meg a tanulasi sziikségletek azonositasét és megfogalmazasat!

A tanulisi sziikségletek megfogalmazasa az intellektualis 6nismeret és kibontakozas kul-
csa. Segit a tanul6nak abban, hogy az elakadds ¢és a kudarc allapotdban is oké maradjon,
Felndttben maradjon vagy legalibbis hamar visszakiizdje magat Felnéttbe és valamilyen
pozitiv forgatékonyvbe. Elakadds esetén mar reflexesen tudja, hogy mindossze két felada-
ta van: 1.) megnyugtatni sajit magat; 2.) megfogalmazni, hol, miért akadt el és mire van
sziiksége ahhoz, hogy ezen tuljusson. Két Iépéssel visszabb lépni? Egy apré ténybeli kér-
dést tisztazni? Valamilyen tapasztalati, érzékleti, képi stb. benyomast vagy tagabb, életsze-
rt kontextust szerezni arr6l, amit tanul? Esetleg a sajat személyes érzéseit vagy céljait tisz-
tdzni a témdval kapcsolatosan? Elemibb egységekre bontani a feladatot, hogy csokkentse
a sajat stresszreakcidjit? Kigyakorolni egy apré miiveletet? Kiilsé segitséget kérni?

Amikor a pedagdgus tanitja-hivogatja ezt a készséget, pozitiv kétszintli tranzakcidkat
hasznél. Hisz ahdnyszor — kézen-k6z6n — azonositunk és néven neveziink egy tanulasi
sziikségletet, annyiszor tizenjitk megazt is: ez oké, ez legitim, ez normalis. Minél t5bbszor
megfogalmazza a gyermek a sajat tanuldsi igényét és eldrefelé vezetd jé forgatdkonyvét,
minél tobbszor azonositja a tovibblépéshez szitkséges eszkozt, anndl mélyebben itatja at
gondolkodésat az 6nstrukturalds és onmotivalds képessége, és annal eredményesebben vi-
szi majd tovabb a kés6bbiekben a sajat tanuldsat és fejlodésée.

lIl. Hogyan ismeri meg a gyerek sajat szellemi alkatat
és lesz sajdt fejl6dési folyamatanak j6 gazdéja?

Az iskolai okrtatds-nevelés egyik f6 célja, hogy minden egyes tanulét a szellemi alkatdnak
— azaz hajlamainak, érdeklédésének — leginkdbb megfelelé palyairdnyba orientéljuk, ab-
ban a sdvban fejlessziik, ami leginkdbb sajatja, hiszen igy lehet biztositani azt a kettés célt,
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hogy a tarsadalomban maximélisan ,hasznosuljon” és ekozben a lehetd legjobban érezze
magat — azaz testi-lelki egészségét alehetd legjobban megérizze. Ezért érdemes az iskolak-
ban és osztélykozosségekben olyan kultarat épiteni, amelyet dthatnak a 6. irdnyelv gondo-
latai:

e mindenki oké a sajit személyiségével, képességprofiljaval, eredményeivel, hajla-
maival egytitt;
mindenkinek vannak értékei;
mindenki fejleszthetd;
mindenki fejlédhet a sajit tempdjaban és szellemi alkatdnak megfelelden;
mindenkinek van Engedélye megkeresni, milyen irdnyban taldlja meg a kibonta-
kozését;
o mindenkinek van hely a nap alatt.

Ezen belil a sztilének és a pedagégusnak is fontos figyelemmel kisérni az egyes gyerekek
kibontakozasdt, szellemi alkatat, figyelgetve, ,merre nyilik”, ,mire csillan fol a szeme”,
azaz: milyen tuddsteriilet vagy készség az, amelyben a leginkédbb motivaltnak tiinik, ahol
a fejlédése a leginkdbb 6njard, onmotivalt.

Egy beviélt hasonlat szerint Ggy érdemes tekinteniink minden egyes gyermekre, mint-
ha kaptunk volna ajindé¢kba egy magot egy gyufisdobozban: egy vetémagot, amelyet —
teszem azt — a szomszédasszony nyomott a keziinkbe azzal, hogy nevelgessiik, gondozgas-
suk. Am a dobozra elfelejtette rairni, minek a magja rejlik benne. Vajon valamely magasra
novo, erds torzst fa lesz beldle — tolgyfa, hirsta? Vagy inkdbb valamilyen értékes
haszonnovény — buza, kukorica? Esetleg egy torékeny, nemes virdg rejlik a magban?
Ugyan honnan tudhatnink? Nem tehetiink mdst, mint tessziik vele azt, amit minden
novénnyel tenni kell — 6ntozgetjik, biztositunk neki teret, napfényt, tapanyagokat... és
figyeljiik a viselkedését, a reakcidit; jegyezziik, mire reagdl jol, mitSl lodul mega fejlédése;
probélunk rendszert taldlni abban, mik a hajlamai, mit8l virul, merrefelé bomlik, nyilado-
zik. Kiismerjitk mennyi napot kér, mennyi vizet, milyen tdpot — és cserébe milyen fejlodé-
si jelenségeket produkal; talalgatjuk, mi vérhaté t6le késébb.

Az élet els6 20-22 éve soran sokszor valtozik a kép, amit neveltiink mutat, sokszor
modosul az irdny, fokozatosan deriil fény a fiatal érdeklédésére és képességeire. Ha ezt
nem csak érzékenyen figyelgetjiik, taplélgatjuk és terelgetjiik, de ezt az érzékeny, elfogadd,
kivancsi és itéletmentes folyamatot folyamatosan ki is hangositjuk (,,ugy l4tszik, az idén
a biosz kezd érdekelni...”), akkor a gyereknek is megtanitjuk 6nmaga kivancsi, rugalmas,
érzékeny, elfogadé mentoraldsdnak készségét. Az iskolat maga mogote hagyja, 4m magé-
val viheti az Engedélyt és a technikdt is arra, hogy sajit fejlédésének, kibontakozasdnak
legjobb gazdaja legyen, aki figyeli sajét érdeklédését, motivaltsdgdt, és megszerzi mindazt
a tdmogatast, segitséget ¢s tuddst, amire a kibontakozasihoz szitkség van — akkor is, ha
sarki pék lesz, akinek 0j stitési technikdt, korszertibb alapanyagok hasznalatat vagy az on-
line marketing alapjait kell megtanulnia; akkor is, ha agysebész, aki épp egy svédorszigi
osztondijat igyekszik megpalydzni, és akkor is, ha barmely szakmaban épp a kiégés meg-
elézésének, elkeriiléséhez sziikséges technikakat és eréforrdsokat kell megtalalnia.
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& Milyen sorskonyvi Engedélyt erdsitiink?

Taldn nem tulzéds azt mondani, hogy a keziink kozott felnéteé cseperedd lény sorskonyvi
épitményét a zérokovel korondzzuk meg, amikor sajét ¢lethosszig tarté fejlédésének, ki-
bontakozésinak lehetdségét és feleldsségét, s az ezzel kapcsolatos Engedélyeket igyek-
sziink neki 4tadni és a személyiségbe beépiteni. Erik Erikson korszakoldsa szerint (Erik-
son, E., 1968, 128-135.) a seriil6k fejlédési feladata az identitds kialakitdsa, mégpedig
hérom £ teriileten: a szakmai identitds (palyavélasztds, szellemi alkat); a nemi identitds
(nemi orientdcié; hogyan formalom meg, élem meg a nemi szerepemet, ki vagyok én né-
ként/férfiként) és az ideoldgiai/vilignézeti identitds. Ebben az életszakaszban tehdr az
iskola elsésorban a palyavalasztissal, am sok tekintetben a mésik két identitdsdimenziéval
kapcsolatosan is fontos sorskonyvi Engedélyek megsziiletésénél bébéskodhat.

Ha az iskola timogatja a megfelelé intellektualis dnismeret, a széleskord, sokoldalu ta-
nuldsmddszertani jartassag és az onfeljesztd mentalitds kialakitdsat, a fiatal azt éli a min-
dennapjaiban: megismerhetem ¢és kikisérletezhetem, ki vagyok én igazabol, mi érdekel,
mire vagyok képes és mik a lehet8ségeim; milyen pélyédn tudnék kiteljesedni, adni a vildg-
nak és kozben jol érezni magam. Az nmegvalésit6 palyavalasztas Engedély-csomagja ez,
mérpedig az Snmegvalésité palyavalaszeas a fiatal és a tarsadalom koz6s érdeke: hiszen az
dolgozik alegjobban, aki a szellemi-lelki alkatédnak, személyiségtipusénak, érdeklédésének
megfelelé munkdt végez.

A személyiség mélyrétegeiben olyasfajta Engedélyekkel hatdrozhatjuk ezt meg, mint:
»lehetek sajat magam”; ,fontos vagyok magamnak annyira, hogy foglalkozhatom a sajat
fejlédésemmel, kibontakozdsommal’, ,sajét testi, érzelmi és szellemi igényeimet megfo-
galmazva alakithatom a szerepemet az életben”; ,lehetek sikeres™; ,.felndteé vélhatok a szé
teljes értelmében”

Specifikusan a tanuldsra, fejlédésre, teljesitményre vonatkozdan a fiatalokban megszii-
lets Engedélyeket pedig a kovetkezdkkel érzékeltethetjiik: ,hiszek magamban, a képessé-
geimben és az értékeimben”; ,hiszek abban, hogy megvannak a sajét erésségeim”; ,.hiszek
benne, hogy megtalilom a helyet vilagban, ahol hasznosulni tudok tgy, hogy kozben jol
érezzem magam ¢s megteremtsem az életfeltételeimet”s; ,tudok magamnak lelkesitd és re-
alis célokat kittizni és megszerezni mindazt a tudast, timogatast és segitséget, amelyre
ezekhez szitkségem van”; ,tudok pozitiv forgatékonyvet fogalmazni a magam szdmara
arealitds és a tarsadalmi egyiitem(ikodés keretein beliil”s ,,sajat fejlédésem legjobb gazddja
vagyok, ebben mésok is timogatnak és ezzel masoknak is hasznara tudok lenni”.

Zarszo

Az iskolas korszak jelentésége tilmutat onmagan. Hiszen a fiatalkori identitasformalds az
alapja és elofeltétele a kovetkezd életszakasz sikerének. Az emberi élet hossza kozépszaka-
szdnak feladata a produktivitds (Erikson, E., 1968, 138-139.), amely lehet8vé teszi, hogy
idéskorban majd megnyugvéssal tekinthessiink vissza, és életutunk integritasa folote ér-
zett elégedettség hasson 4t benniinket. Az egyén szdméra ezekhez az éllapotokhoz kovez-

ziik ki az utat az identitdskeresés és a tudatos, folytatélagos onfejlesztés Engedélyeivel;
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a tarsadalomnak pedig egy olyan egyént adunk, aki személyisége eréforrdsait a maxi-
mumig kiaknazta, annyit adott a kozosségnek, amennyit adhatott, és mindekézben j6 ko-
zérzetébdl fakadd pozitiv kisugdrzdssal programozta szeretteit, embertdrsait is pozitiv
gondolkodadsra és életvitelre.
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FRANK ORsoLYA PhD - Pszichol6gus, coach, szupervizor, a HATA ¢és az EASC tagja.
Pszicholdgiai tandcsaddssal, sziiloképzéssel, gyereknevelési és kommunikacids fejlesztéssel
foglalkozik. A pszicholégidn kiviil bolesész eléképzettséggel is rendelkezik (angol iroda-
lom, esztétika, filozéfia). Erésen foglalkoztatja az elméletirds és a hatékony gyakorlati se-
gités kozotti hidak épitése. Kutatdsi teriilete az oktatasiigy, az iskolai nevelésben rejlé le-
hetdségek, az oktatdsi mddszertan fejlesztése. Fontosnak tartja tudatositani, hogy
sziiloként és pedagdgusként megfeleld tuddssal és tudatossiggal, sajit személyiségiink és
kommunikaciénk fejlesztésével olyan kornyezetet teremthetiink a jové generdcié gyer-
mekeinek, amelyben maximalisan kibontakoztatjak a benniik rejlé lehetéségeket, és ahol
ép lelkd, felelds, reziliens és boldog felndtté vélhatnak.

JARO KATALIN — Neveléslélektani szakpszicholdgus, kordbban egyetemi oktatdként, ku-
tatoként, késébb iskolapszicholdgusként dolgozott. Az 1970-es években részt vett a Mé-
rei-féle tobbszempontt szociometria tovébbfejlesztéseként az tn. hierarchikus szocio-
metriai mddszer kimunkéldsiban, amelyre a Kozdsségek titkorben cimi pedagdgiai
kozosségfejlesztd programjat épitette. A Magyar Tranzakcidanalitikus Egyesiilet alapit6
tagja, els6sorban a pedagdgusképzés keretei kozote terjesztette a TA szemléletét és
mddszereit. Tobb tranzakcibanalizissel foglalkozé konyvet szerkesztett (Jizszmdik nélkiil,
1999, Sors mint dontés, 2005, A jdtszmdik vildga, 2011, Feleldsség és siker, 2013, Az érzel-
mek felszabaditdsa, 2019). Mindig taldlt rd Iehet8séget, hogy a tranzakcidanalizist népsze-
riisitse (pl. TA-klubot szervezett, rendszeres eléaddja volt a Magyar Pszicholdgiai Térsa-
sig Nagygytléscinek TA-témdban). Az utdbbi években TA szellemi esetmegbeszélé
csoportokat vezetett iskolapszicholégusok szdméra Budapesten és Miskolcon. Jelenleg
»Haza mint otthon” témakérben kezdeményezett és irdnyit munkatdrsaival egy projekeet,
amely kiilonboz6 nemzedékek tagjai és eltérd etnikai gyoker(i személyek kozotti taldlko-
zésokra, identitaskérdések feldolgozasara épil.

|J6zsa (OLAH) ZsUzZSANNA | — Tanéri diploméjat az ELTE Bolesészettudomanyi Ka-
rdn szerezte 1987-ben. Féiskolai tanarként dolgozott a Rendértiszti Féiskolan, az ELTE
BTK Neveléstudomdnyi Tanszékén is oktatott. Elsésorban tandrjeldltek és rendérhallga-
tok pedagdgiai és tranzakcidanalitikus képzésében vett részt. 1996-ban képesitett tranz-
akcidanalitikusi nemzetkdzi vizsgat tete, 2000-t8] un. PTSTA (provizdrikus képzé és szu-
pervizor tranzakcidanalitikus) cimet kapott szintén nemzetkdzi vizsgafolyamatban. So-
kat tett a tranzakcidanalizis népszertisitéséére cikkek megjelentetésével, képzések
vezetésével. A hdrom edukaciés képzé egyike volt Magyarorszidgon. A Magyar Tranzak-
cidanalitikus Egyesiilet elndke is volt négy éven keresztiil (2002-2006). Korai haldla tiz
évvel ezeldtt nagy csapast jelentett a tranzakcidanalitikus kozosség szdmara.

MAGYAR JUDIT — Eredeti végzettsége villamosmérnok, mérnok-tandr, de késébb pszi-
cholégusi, majd pedagégiai szakpszicholégusi diplomat szerzett, pszichodrdma-tréner.



384 A kotet szerzGi

Volt mérnak, tandr, iskolapszicholégus. Tanitott a Rendértiszti Féiskolan és a Metropo-
litan Egyetemen. Vezetett TA szemléletti csoportokat pedagégusoknak, pedagdgiai pszi-
cholégiat hallgatdknak, egészségligyi menedzsereknek. Medidtori végzettséget is szerzett,
e tevékenységében sikeresen 6tvozi a medidcidt a tranzakcidanalizissel. Tobb TA-s témaju
cikk szerzdje, konferencidk szerepldje.

NABRADY Maria — Tandri diploméjat 1975-ben, pszicholdgusi diploméjat 1984-ben sze-
rezte az ELTE-n. Dolgozott tanarként, kutatoként, gyermekvédelemben pszicholégus-
ként, majd a Szegedi Tudomanyegyetemen. A Pdzmdny Péter Katolikus Egyetem docen-
seként vonult nyugdijba. Az edukécids terileten 6 volt a mdsodik hazai TSTA.
A tranzakcidanalitikus képzések szervezésében vallalt szerepet, a PPKE-n rendszeresen
tartott tranzakcidanalitikus alapképzést, és egy posztgradualis képzést is elinditott. A Ma-
gyar Tranzakcidanalitikus Egyesiilet keretein belil is tartott képzéseket, illetve szuper-
vizidt. Az egyesiiletnek volt titkdra, eurdpai delegitusa és elnoke is.

| Szamosi Jupit | - Klinikus szakpszicholégus és pszichoterapeuta volt. Diplomait
a Gyogypedagogiai Foiskoldn 1980-ban, illetve az ELTE-n 1989-ben pszicholégidbol
szerezte. Kiképzett hipnoterapeuta, szimbdlumterapeuta, viselkedés- és kognitiv terapeu-
ta volt. Nevel8intézetben, a Pomdzi Munkaterdpids Intézet pszichidtriai osztélydn folyta-
tott pszichoterdpids tevékenységet. Késdbb a biintetésvégrehajtasban dolgozott pszicho-
logusként. O is az elsk kozote szerzett 1996-ban képesitett tranzakcidanalitikusi cimet,
késébb PTSTA, majd 2009-ben TSTA (képz és szupervizor tranzakcidanalitikus) vizs-
gét tett. O volt az elsé ilyen cimmel rendelkezé szakember Magyarorszigon. Nagyon so-
kat tett a hazai tranzakcidanalizis népszertsitéséért, rendszeresen tartott képzéseket, szu-
perviziét. Két évvel ezel6tti haldlaval maig haté (rt hagyott maga utan.

| VaLkal Zsuzsa | — Klinikus szakpszicholdgus volt. Tandri és pszicholdgusi diploméjét
az ELTE-n szerezte 1969-ben. Az Igazsigligyi Orvosszakértéi Intézetben dolgozott szak-
éredként, de emellett pszichoterdpids tevékenységet is folytatott. Két konyve is megjelent
— Miért isznak a nok? (1985, 1986) és Salamoni perek (1987). 1996-ban megszerezte a ké-
pesitett tranzakcidanalitikus terapeuta cimet. 2000-t8l 6 is PTSTA lett pszichoterdpids
tertileten. Sokat tett a tranzakciéanalitikus szakirodalom magyarorszdgi terjesztéséért:
A TA - ma cimt tankonyv egyik magyar szakmai lektora volt, és tobb TA-s munka
megjelenésénél bébaskodott. Terdpids csoportokat és képzéseket is vezetett TA-s
szemléletben. Kordn (2013-ban) bekovetkezett haldla miatt sajnos 6 is egyik stlyos
vesztesége a magyar tranzakcidanalitikus kozosségnek.




ABSTRACT

Trust and Safety for Children — TA in Education

The last volume in the series Jitszmiik nélkiil ("Without Games’; 2011-2021) deals with
the educational potentials of Transactional Analysis. The bulk of the articles in this vol-
ume has already been published in Hungary but there are two freshly written essays and
a sidenote to the introductory study originally published in the very first Hungarian TA
volume of essays (Jdtszmadk nélkiil, 1999).

There are three main sections in our volume:
e TASPLACE AND ROLE IN EDUCATION
¢ CONFLICTS WITHIN THE FAMILY
¢ ABOUT SCHOOL EDUCATION

The introductory section starts with a study by Katalin Jiré and Zsuzsanna Olah (Jézsa),
“To influence at master level,” gives an overview of TA concepts relevant in parenting and
education, placing them into the context of early years of educational TA. This is supple-
mented by Maria Nébrddy with the advances of educational TA since the turn of the
millennia.

In the next section encompassing four articles on the psychological aspects of child
rearing and family life Maria Nabrddy in her article “Family backgrounds aflame” pre-
sents an opportunity how to combine family therapy with TA approaches. Judit Szamosi
gives adoptive parents useful tips for “Keeping together even after mutual disappoint-
ment” and finally integrating the adopted child into their own family culture. In her arti-
cle “Child custody litigation — parental aptitude” Zsuzsa Valkai reveals some of her expe-
rience as an expert witness psychologist, while in the essay “Toxic parental evidences”
Katalin Jaré gives her ideas about how a school psychologist can take the opportunity to
correct parental behaviour.

The last section covers the field of teaching and education, starting with an article
which seems to be even more topical then at the time of its first publication in 1999:
“Schools functioning as organizations — enduring through change” by Judit Magyar anal-
yses the level of autonomy provided in schools and during teaching. Magyar’s other writ-
ing in this volume, “Teachers versus parents — or, Who is afraid of whom?” describes and
explains why is the rivalry between family and school so common and suggests some ways
to reconcile their ideas. Zsuzsanna Olah (J6zsa) in her article “Invaders — games played in



386 Abstract

schools” gives an insight into the games between teachers and students and reveals the
role of contracts, a central concept of TA, in avoiding and ending such games. Her other
essay, “Masters and champs of time structuring’, offers strong points for dealing with time
in educational situations through TA’s concept of time structuring. Katalin Jér6 reveals
her own dilemmas as school psychologist in her essay “Conflicts in schools”, then sheds
light on the structure of many school classes in her “Bullies and tyrannized ones in the
classroom,” offering means of restructuring as well. Judit Szamosi’s “Armed against trou-
blemakers” gives some ideas how to treat “problem” pupils and students.

Finally, “The sociometry-based self-reflection of a class as a means of personal and
group development” by Katalin Jér6 sums up her long experience as school psychologist,
sharing her own device that provides a tool of self-reflection for classes and improvement
of group climate. The volume ends with “Seven principles toward a positive pedagogy” by
Orsolya Frank who explores how TA concepts and tools may help educators in many
fields, especially in schools.

The book is primarily aimed at those working in the fields of teaching, education or
childcare, however it may also appeal to parents who face the task of discipline and edu-
cation on a day to day basis.
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